T.C.
KiLIS 7 ARALIK UNIVERSITESI

FAKULTELER/ MESLEK
YUKSEKOKULU/YUKSEKOKUL/ENSTITU/KONSERVATUVAR

A
(N
[N

v

KiLiS 7 ARALIK
UNIVERSITESI

BiRiM iC DEGERLENDIRME RAPORU (BIDR)
HAZIRLAMA KILAVUZU

Ocak 2026



GENEL BILGILER

Kilis 7 Aralik Universitesi Birim I¢ Degerlendirme Raporu (BIDR), birimin (Fakiilte,
MYO, YO, Enstitii, Konservatuvar) yillik i¢ degerlendirme siireglerini izlemek ve olasit birim
dis degerlendirme siire¢lerinde esas alinmak {izere birim kalite komisyonunca yillik olarak
(igerigi 1 Ocak-31 Aralik tarihlerini kapsayacak sekilde) hazirlanmalidir. Bu kilavuzda, BIDR
hazirlanirken uygulanacak kurallar, konuya iliskin agiklamalar ve BIDR sablonu (Ek 1) yer
almaktadir.

Amac ve Beklentiler

BIDR'nin amaci, birimin kendi giicli ve gelismeye acik yonlerini tanimasma ve
iyilestirme siireclerine katki saglamaktir. Birime ait BIDR, birimin i¢ degerlendirme
calismalarinin en 6nemli ¢iktisidir. Raporun hazirlanma siirecinin birime katkisinin arttirilmasi
amaciyla ¢aligmalarda kapsayicilik ve katilimciligin saglanmasi, biirokratik veri yonetiminden
daha ziyade siire¢ yonetimi yaklasiminin benimsenmesi, kalite komisyonu caligmalarinda
seffafligin saglanmas ve siirekli egitim ¢alismalartyla desteklenmesi beklenmektedir. BIDR’in
yaziminda genel beklentiler asagida belirtilen sekilde siralanmaktadir:

e BIDR yaziminda gerekli bilginin aktarilmasi sayfa ¢oklugu ile degil, agik ve anlasilir
kanitlar ile 6z bir sekilde ifade edilmesi beklenmektedir. Bu nedenle, BIDR metni en
fazla 50 sayfa olacak sekilde planlanmalidir.

e BIDR yaziminda kullanilan metin dili kisa ve 6z olmalidir. Kurulan ciimlelerde
akademik ve nesnel bir anlatim dili kullanilmalidir.

e Verilerin/agiklamalarin/kanitlarin, 6lgtit/alt 6lgiit ile uygunlugu kontrol edilerek sade
bir anlatim benimsenmelidir.

e BIDR yazim metninde yer alan bilgilerin icerik olarak birimi yansitmasi ve
kanitlanabilirligine dikkat edilmesi gerekmektedir.

e Okuyucularin bilgilere hizlica ulasmasina yardimci olmasi amaciyla 6dlgiit/alt ol¢iit
aciklamalarinda, gerekirse raporun ilgili boliimlerine vurgu yapilmali veya belirli
sayfa numaralarina yonlendirme yapilmalidir.

e Belirli zorunlu kisimlar disinda, onceki yilin BIDR’i tekrar edilmemelidir.
Gerekirse
onceki y1l BIDR'lerine atifta bulunulmalidir.

e Kanutlar igcinde yer alan metinler, BIDR metninde birebir tekrarlanmamalidir.

e BIDR'de kullanilan kantlar, ilgili alt 6l¢iitii desteklemeli ve 6rtiismelidir.

e BIDR metnine eklenen ya da kamt olarak kullanilan web sayfasi linklerine her
donemde erisim saglanmalidir.

e Birim, Onceki yillarda ilgili degerlendirme ve akreditasyon dernekleri (FEDEK,
EPDAD, MEDEK vb.) degerlendirmesinden ge¢mis ise, degerlendirme raporlar1 baz
alinarak gergeklestirilen ya da planlanan iyilestirmeler BIDR'de yer almalidur.

Icerik
BiDR’de birimin i¢ kalite giivencesi sisteminin olgunluk diizeyi irdelenmelidir.
Bu kapsamda asagidaki sorularin kanita dayali olarak yanitlanmasi beklenmektedir:

e Birim; liderlik, yonetim ve kalite, egitim ve Ogretim, arastirma ve gelistirme ve
toplumsal katki siireclerinde sahip oldugu kaynaklar1 ve yetkinlikleri nasil planliyor
ve yonetiyor?

e Birimin genelinde ve siirecler bazinda izleme ve 1iyilestirmelerin nasil
gerceklestiriliyor?

e Planlama, uygulama, izleme ve iyilestirme siire¢lerine paydas katilimi ve



kapsayicilik nasil saglaniyor?

e Birimin i¢ kalite giivencesi sisteminde gii¢lii ve iyilesmeye agik alanlar1 nelerdir?

e Gergeklestirilemeyen iyilestirmelerin nedenleri nelerdir?

e Yiiksekogretimin hizli degisen glindemi kapsaminda birim rekabet avantajini
koruyabilmek icin kalite giivencesi sisteminde siirdiiriilebilirligi nasil saglamay1
planliyor?

BIiDR Yazim Bicimi ve Formati

BIDR Ek 1°de verilen formata uygun olarak hazirlanmahdir. Ayrica BIDR
raporlariin hazirlanmasinda asagidaki yazim kurallar gegerlidir.
Raporda Gecen Format ve Stil Kurallari
Times New Roman, 14 pt., kahmn, iki yana yaslh

Ana Baghklar (Ornegin “B. Egitim ve Ogretim” ana baslig1)
Times New Roman, 12 pt., kaln, iki yana yash
Oliit ve Alt Olciit O{negln B: ’l, ) P.Ijo:q,fam “Tasarlml, Degerlend1rmes1 Ve
Giincellenmesi” 0l¢iitli” ve “B.1.5. Programlarin izlenmesi ve
bashklari

giincellenmesi” alt 6l¢iitii)
Metin i¢inde ihtiya¢ duyuldugunda kullanilan alt 6lgiit baslig
Diger Bashklar disinda kalan basliklar i¢in iki yana yasli, italik, kalin, 12 pt yazi
stili kullaniniz. Bu basliklarda numaralandirma kullanmayiniz.
Govde Metni Times New Roman, 12 punto, tek satir araligi, iki yana yash
Bashk-Satir arasi Once ve sonra 6 nk kullanmniz.
Paragraflar arasi Once 6 nk kullaniniz.
Sayfa numaralari Alt bilgi kisminda ortaya gelecek sekilde yazilir.
Kenar Bosluklar: Sayfada sagdan, soldan, alttan ve iistten 2,5 cm aralik olmalidir.
e Kanit basliklari i¢in en fazla 65 karakter kullaniniz.
e Kanit dosya adi yaziminda bosluk kullanmayiniz. Bunun
yerine alt
¢izgi kullaniniz.
e Tirkge karakter kullanmayiniz.
e Metin igerisinde yalnizca ilgili climle/paragrafin bitiminde
sira numarasi ve ilgili olgunluk diizeyini belirtiniz.
Ornek;
Birimimizde, alan farkliliklarina gore yeterliliklerin c¢esitli
egitim tiirlerine gore kazandirilabilecegine yonelik ilke ve
kurallar belirlenmistir [1_OD2]. Programlarin tasarimi ve
Kamt Bashklarinin onayma iliskin tanimli siirecler dogrultusunda uygulamalar
Yazinm gergeklestirilmektedir [2_OD3]. Bu uygulamalardan bazi
sonuglar elde edilmekte olup bu sonuglarin paydaslarla birlikte
izlenmesi sistematik olarak yapilmaktadir [3_ODA4][4_OD4].
e Metin ici link verme/kopriileme gosterimlerinde, kanitin
ait oldugu olgunluk diizeyi yazilmalidir.
e Verilen link/kopriilleme kanitlarinin, kanitlar boliimiine
tekrar eklenmesine gerek yoktur.
Ornek:
Birimimizde, alan farkliliklarina gore yeterliliklerin gesitli egitim
tirlerine gore kazandirilabilecegine yonelik ilke ve kurallar
belirlenmigtir (OD?2). Programlarin tasarimi ve onayma iliskin
taniml siiregler dogrultusunda uygulamalar gerceklestirilmektedir




| (OD3).

Kamit Kullanim

Kanit kullanirken dikkat edilecek en 6nemli husus, yukarida da belirtildigi gibi, kanitin

alt 6l¢iit i¢in yazilan metindeki ifadeleri dogrudan destekleyici olmasidir. Bu amagla, birime ait
mevzuat, dokiiman, web sayfasi, rapor, vb. kanit olarak kullanilabilir. Ancak, bunlarin
kullaniminda asagidaki hususlar g6z oniinde bulundurulmalidir:

Kanit bagliklar1 bu kilavuzun yazim stili sayfasinda yer alan sekilde olmalidir.

Kanit olarak eklenen rapor/dokiiman vb.nin alt Olgiitle iligkili sayfalarina atifta
bulunulmalidir.

Kanitlarda kullanilan gorsel dosyalarin (jpeg, png, vb.) kullannmindan kaginilmali ve
mimkiinse gorselin bulundugu web sayfasinin baglantisi paylasilmalidir (Web
sayfasi baglantis1 yer almadigi durumlarda gorsel dosyalar (jpeg, png, vb.)
kullanilabilir).

Kanitlar olarak yiiklenen ve iginde yalnizca linklerin bulundugu word/PDF dosyalari
yerine, bu linkler ilgili metin igerisine yerlestirilmelidir.

KVKK’ya aykirt olan kanitlar kullanilmamalidir (6grenci/personel vb. kisisel
bilgilerini igeren)

Birimin ticari sir ya da is suri niteligi tasiyan hassas veri ve belgeler
paylasilmamalidir.

Toplant1 tutanaklarinda imza sirkiileri yerine, alinan kararlar1 igeren kanitlar
(iyilestirmelerin yansitildig: kararlar) kullanilmalidir.

Raporun Teslimi ve Dagitinm

Hazirlanan BIDR, pdf formatinda her yil en ge¢ Ocak ayinin sonuna kadar resmi yazi

ile Kilis 7 Aralik Universitesi Kalite Koordinatérliigiine ulastirilmali ve birim kalite web
sayfalarinda yayimlanmalidir.

Onemli Aciklamalar:

“Genel Bilgiler” boliimii raporun olusturulmasi i¢in bilgi vermek amaciyla
hazirlanmistir. Rapor olusturulurken “Genel Bilgiler” bolimiintin (sf. 1-5) silinmesi
gerekmektedir.

Kilavuzda yer alan sorular ilgili kisimlar yazilirken dikkate alinmasi icin bilgi
vermek amaciyla eklenmistir. Rapor yazilirken sorularin silinmesi gerekmektedir.
Ayrica, raporda, “bu husus birimimizde mevcuttur”, “bu hususa iliskin uygulama
bulunmaktadir”, “birimimizde soz konusu sistem bulunmaktadir” gibi kisa cevaplar
yerine, ilgili siirecin birimde nasil isledigine ve yonetildigine dair ayrintiya yer
verecek bir yontem izlenmelidir.

Kilavuzda yer alan sorulara verilecek cevaplar1 destekler nitelikte kanitlar sunulmali
ve olgunluk dizeyi belirlenmelidir (raporun temel c¢ercevesini bu 3 adim
olusturmaktadir).

Kilavuzda yer alan sorular disinda dikkat ¢ekilmek istenen birime 6zgii durumlar
soz konusu ise bunlara raporda yer verilebilir.

Birim hakkindaki genel bilgiler ile birimin liderlik, yonetim ve kalite, egitim ve
Ogretim, arastirma ve gelistirme ve toplumsal katkiyla ilgili bilgilere ilk yil
raporunda yer verildikten sonra izleyen yillarda benzer bilgilerin yeniden verilmesine
gerek yoktur. Yalmizca degisen/gelistirilen yonlere ve ilerleme kaydedilemeyen
noktalara iliskin agiklamalara yer verilmesi beklenmektedir.



YOKAK Dereceli

Degerlendirme Anahtar1 ve Kullamémm (Olgunluk Diizeyinin

Belirlenmesi)
Puan Uygulama Durumu Aciklamalar
Dereceleri
1 Calisma Planlama (tanimli siire¢) veya mekanizmalar
Bulunmamaktadir bulunmamaktadir.
Planlama (tanimli siire¢) bulunmakta; fakat herhangi
2 Planlama bir uygulama bulunmamakta veya kismi uygulamalar
bulunmaktadir.
Birimin genelini kapsayan uygulamalar bulunmaktadir
3 Planlama ve ve uygulamalardan bazi sonuglar elde edilmistir.
Uygulama Ancak bu sonugclarin izlenmesi yapilmamakta veya
kismen yapilmaktadir.
Planlama, Uygulama, | Birimin genelini kapsayan uygulamalarin sonuglari
4 Kontrol Etme ve izlenmekte ve ilgili paydaslarin katilimiyla
Onlem Alma iyilestirilmektedir.
5 Ornek Gésterilebilir kaselle-stiri.lr.nis, sistematik, stirdiiriilebilir ve 6rnek
gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.




Ek 1 (Raporu hazirlarken bu yaziyi siliniz)
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Birim Kalite Komisyonu Baskam

Birim Kalite Komisyonu Uyeleri*

Kilis / 20.. (Yayimlandigi degil, rapor iceriginin kapsadigi yili yaziniz)
* Unvan (birim sekreteri, ogrenci temsilcisi dahil) bilgilerini de yaziniz. Raporu
hazirlarken bu yaziy siliniz.



OZET

Bu béliimde, raporun amaci, kapsami ve hazirlanma siirecine iliskin kisa bilgilere yer
verilmelidir. Birimin i¢ degerlendirme ¢alismalarinin temel bulgulart 6zetlenmelidir.

BiRIM HAKKINDA BILGILER

Bu boliimde, birimin tarihsel gelisimi, misyonu, vizyonu, degerleri, hedefleri,
Organizasyon yapisi ve iyilestirme alanlari hakkinda bilgi verilmeli ve asagidaki hususlari
igerecek sekilde diizenlenmelidir.

1. Tletisim Bilgileri

Birim yoneticisi veya yonetici yardimcisinin iletisim bilgileri (isim, adres, telefon, e-
posta vb.) verilmelidir.

2. Tarihsel Gelisimi

Birimin kisa tarihgesi ve mevcut durumu (toplam 6grenci sayisi, akademik ve idari
calisan sayilari, altyap1 durumu vb. 6zet bilgiler) hakkinda kisa bir bilgi verilmelidir.

3. Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

“Birim ne yapmaya c¢alistyor?” sorusuna yanit verebilmek iizere birimin Kilis 7 Aralik
Universitesi’nin misyonu, vizyonu ve degerleriyle uyumlu olan stratejik hedefleri bu kisimda
0zet olarak sunulmalidir.

A. LIDERLIK, YONETIM VE KALITE
A.1. LIDERLIK VE KALITE

Bu baglikta yer alan Slgiitlere gore birim, kurumsal doniisiimiinii saglayacak yonetim
modeline sahip olmali, liderlik yaklagimlari uygulamali, i¢ kalite glivence mekanizmalarini
olusturmali ve kalite giivence kiiltiiriinii i¢sellestirmelidir. Bu hedefler dogrultusunda birimin
degerlendirilmesi beklenen islevsel alanlar1 kisaca; yonetim modeli, liderlik anlayis1 ve kalite
kiiltiirti, doniistim kapasitesi, i¢ kalite giivence sistemi ve hesap verebilirliktir.

A.1.1. Yonetim Modeli ve idari Yap:

Asagida listelenen sorular ve devaminda gelen Ornek kanitlar, bu alt 6lciit icin
YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtarina gére degerlendirmenin yapilabilmesine olanak
saglamak iizere ve degerlendirmeye yardimci olmasi amaciyla verilmistir:

e Birimdeki yonetim modeli ve idari yap1 (yasal diizenlemeler gercevesinde kurumsal
yaklasim, gelenekler, tercihler) yerlesmis ve benimsenmis midir?

e Karar verme mekanizmalari, kontrol ve denge unsurlar1 nasil yonetilmektedir?

e Kurullarin ¢ok sesliligi ve bagimsiz hareket kabiliyeti, paydaslarin temsil edilmesi
nasil saglanmaktadir?

e Birimde 6ngoriilen yonetim modeli ile uygulamalar karsilastirildiginda gerceklesme
diizeyi nedir?

e Birimde iist yonetimin ¢aligma tarzi, yetki ve sorumluluklari, akademik personel ile
iletisimi ve yonetim tarzinin kurum kimligi ile uyumu benimsenmis ve yerlesmis
midir?

e Organizasyon semasi ve bagli olma/rapor verme iliskileri, gorev tanimlar1 ve is akis
stirecleri var midir? Var ise gercek durumu yansitmakta midir? Yayimlanmis midir ve
isleyis paydaslarca bilinir midir?



Olgunluk
diizeyi

(X) ile

Agiklamasi isaretleyiniz

Birimin misyonuyla uyumlu ve stratejik hedeflerini ger¢eklestirmeyi
saglayacak bir yonetim modeli ve organizasyonel yapilanmasi
bulunmamaktadir.

Birimin misyon ve stratejik hedeflerine ulasmasini giivence altina alan ve
stirecleriyle uyumlu yonetim modeli ve idari yapilanmasi belirlenmistir.

Birimin yonetim modeli ve organizasyonel yapilanmasi birim ve alanlarin
genelini kapsayacak sekilde faaliyet gostermektedir.

Birimin yonetim ve organizasyonel yapilanmasina iligkin uygulamalari
izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar

bulunmaktadir.
Ornek Kamtlar:
e Yonetisim modeli ve organizasyon semasi
e Birimin yonetim ve idari alanlarla ilgili politikasini ve stratejik amaglarimi
uyguladigina dair uygulamalar/kanitlar
e YoOnetim ve organizasyonel yapilanma uygulamalarina iligkin izleme ve iyilestirme
kanitlar
e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglart dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar
A.1.2. Liderlik

Asagida listelenen sorular ve devaminda gelen Ornek kanitlar, bu alt 6lciit icin

YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtaria gore degerlendirmenin yapilabilmesine olanak
saglamak iizere ve degerlendirmeye yardimci olmasi amaciyla verilmistir:

e Birimde iist yonetimin ve siire¢ liderlerinin, yiiksekdgretim ekosistemindeki degisim,
belirsizlik ve karmasikligi dikkate alan bir kalite gilivencesi sistemi ve kiiltiirii
olusturma konusunda sahipligi ve motivasyonu yliksek midir?

e Busiireglerde ¢evik liderlik uygulamalar gézlenmekte midir?

e Birimlerde liderlik anlayis1 ve koordinasyon kiiltiirli yerlesmis midir?

e Liderler yetki paylasimini, iliskileri, zamani, kurumsal motivasyon ve stresi etkin ve
dengeli sekilde yonetebilmekte midir?

e Akademik ve idari personel ile yonetim arasinda etkin bir iletisim ag1 var midir?

e Liderlik siirecleri ve kalite gilivencesi kiltliriiniin  igsellestirilmesi  stirekli
degerlendirmeye tabi midir?

O(Ii?lliz;l:k Aciklamasi (X) ile isaretleyiniz

Birimde kalite giivencesi sisteminin yonetilmesi
ve kalite kiiltiirlinlin igsellestirilmesini destekleyen
etkin bir liderlik yaklasimi bulunmamaktadir.

Birimde liderlerin kalite giivencesi sisteminin
yonetimi ve kiiltiiriiniin igsellestirilmesi konusunda
sahipligi ve motivasyonu bulunmaktadir.

Birimin geneline yayilmus, kalite giivencesi sistemi ve
kiiltiirtintin gelisimini destekleyen etkin liderlik
uygulamalar1 bulunmaktadir.

Liderlik uygulamalar1 ve bu uygulamalarin kalite
glivencesi sistemi ve kiiltiiriiniin gelisimine katkis1
izlenmekte ve bagli iyilestirmeler gerceklestirilmektedir.

Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek
gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.




Ornek Kanitlar:

e Kalite giivencesi kiiltiiriinii gelistirmek tizere yapilan planlamalar ve uygulamalar

e Birimin yoneticilerinin liderlik 6zelliklerini ve yetkinliklerini 6lgmek ve izlemek igin
kullanilan yontemler, elde edilen izleme sonuglar1 ve bagl iyilestirmeler

e Birimdeki kalite kiiltiirtiniin gelisimini 6lgmek ve izlemek i¢in kullanilan yontemler,
elde edilen izleme sonuglar1 ve bagh iyilestirmeler

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaclart dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

A.1.3. Kurumsal Doniisiim Kapasitesi

Asagida listelenen sorular ve devaminda gelen Ornek kanitlar, bu alt Olciit icin
YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtarina gore degerlendirmenin yapilabilmesine olanak
saglamak iizere ve degerlendirmeye yardimci olmasi amaciyla verilmistir:

e Birimin gelecege hazir olmasim1 saglayan cevik liderlik uygulamalari bulunmakta
midir?

e Birimi doniigtirmek {izere kullanilabilecek yaklagimlardan (degisim yonetimi,
kiyaslama, yenilik yonetimi gibi) hangisi ve/veya hangileri kullanilmaktadir?

e Birimin 6zgiin yonlerinin giiclendirilmesine yonelik ¢alismalar yapilmakta midir?

Olgunluk o -
diizeyi Aciklamasi (X) ile isaretleyiniz
1 Birimde degisim yonetimi bulunmamaktadir.
2 Birimde degisim ihtiyaci belirlenmistir.
3 Birimde degisim yonetimi yaklagimi birimin geneline
yayilmig ve biitiinciil olarak yiiriitiilmektedir.
Amag, misyon ve hedefler dogrultusunda gergeklestirilen
4 degisim yonetimi uygulamalari izlenmekte ve dnlemler
alinmaktadir.
5 Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek
gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
Ornek Kamtlar:

Degisim yonetim modeli

Degisim planlari, yol haritalar

Cevre analizi raporu

Gelecek senaryolari

Kiyaslama raporlari

Yenilik yonetim sistemi

Degisim ekipleri belgeleri

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglar1 dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

A.1.4. i¢ Kalite Giivencesi Mekanizmalar

Asagida listelenen sorular ve devaminda gelen Ornek kanitlar, bu alt Olciit icin
YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtarina gére degerlendirmenin yapilabilmesine olanak
saglamak iizere ve degerlendirmeye yardimci olmasi amaciyla verilmistir:

e PUKO ¢evrimleri itibari ile takvim yil1 temelinde hangi islem, siireg, mekanizmalarin
devreye girecegi planlanmig midir, akig semalar1 belirli midir?
e Sorumluluklar ve yetkiler tanimli midir? Gergeklesen uygulamalar degerlendirilmekte




midir?

Takvim yili temelinde tasarlanmayan diger kalite dongiilerinin tiim katmanlar
icerdigi kanitlar1 ile belirtilmig midir? Gergeklesen uygulamalar degerlendirilmekte
midir?

Birime ait kalite glivencesi rehberi gibi, politika ayrintilarinin yer aldigi, erisilebilen
ve giincellenen bir dokiiman var midir?

O(L?:;Z;l:k Aciklamasi (X) ile isaretleyiniz

Birimin tanimlanmus bir i¢ kalite glivencesi sistemi

1 bul ktad
ulunmamaktadir.

2 Birimin ig kalite giivencesi siire¢ ve mekanizmalari
tanimlanmistir.

3 I¢ kalite giivencesi sistemi birimin geneline yayilmus,
seffaf ve biitiinciil olarak yiiriitiilmektedir.

4 I¢ kalite giivencesi sistemi mekanizmalar1 izlenmekte ve
ilgili paydaglarla birlikte iyilestirilmektedir.

5 Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek
gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar:

Kalite giivencesi rehberi gibi taniml siire¢ belgeleri

Is akis semalari, takvim, gérev ve sorumluluklar ve paydaslarin rollerini gdsteren
kanitlar

Bilgi Yonetim Sistemi

Geri bildirim yontemleri

Paydas katilimina iliskin belgeler

Yillik izleme ve iyilestirme raporlari

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglari dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iligskin kanitlar

A.1.5. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik

Asagida listelenen sorular ve devaminda gelen ornek kanitlar, bu alt ol¢iit icin

YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtarina gore degerlendirmenin yapilabilmesine olanak
saglamak tlizere ve degerlendirmeye yardimci olmasi amaciyla verilmistir:

Kamuoyunu bilgilendirme birimde ilkesel olarak benimsenmis midir?

Hangi kanallarin nasil kullanilacag: tasarlanmis midir? Bu kanallar erisilebilir olarak
ilan edilmis ve tiim bilgilendirme adimlari sistematik olarak atilmakta midir?

Birim web sayfasi dogru, giincel, ilgili ve kolayca erisilebilir bilgiyi vermekte midir?
Bunun saglanmasi i¢in gerekli mekanizma mevcut mudur?

Kurumsal 6zerklik ile hesap verebilirlik kavramlarinin birbirini tamamladigina iligkin
bulgular mevcut mudur?

Ice ve disa hesap verme yontemleri kurgulanmis ve uygulanmakta midir? Sistematik
midir? Alinan geri beslemeler ile etkinligi degerlendirilmekte midir?

Birimin bolgesindeki dis paydaslari, iliskili oldugu yerel yonetimler, diger
iiniversiteler, kamu kurumu kuruluslar, sivil toplum kuruluslari, sanayi ve yerel halk
ile iligkileri degerlendirilmekte midir?




Olgunluk

diizeyi Aciklamasi (X) ile isaretleyiniz

Birimde kamuoyunu bilgilendirmek ve hesap verebilirligi
gerceklestirmek iizere mekanizmalar bulunmamaktadir.

1

Birimde seffaflik ve hesap verebilirlik ilkeleri
2 dogrultusunda kamuoyunu bilgilendirmek iizere tanimh
siiregler bulunmaktadir.

Birim tanimli siire¢leri dogrultusunda kamuoyunu

3 bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalarini
isletmektedir.
Birimin kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

4 mekanizmalari izlenmekte ve paydas goriisleri
dogrultusunda iyilestirilmektedir.

5 Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek

gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar:

e Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik ile iligkili olarak benimsenen ilke,
kural ve yontemler

e Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlige iliskin uygulama 6rnekleri

e ¢ ve dis paydaslarin kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlikle ilgili
memnuniyeti ve geri bildirimleri

e Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalarina iliskin izleme ve
tyilestirme kanitlari

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglar1 dogrultusunda
gelistirdigi 6zgilin yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

A.2. MISYON VE STRATEJIK AMACLAR

Bu baslikta yer alan dlgiitlere gore birimin vizyon, misyon ve amacini ger¢eklestirmek
iizere belirledigi politikalar1 dogrultusunda stratejik ama¢ ve hedeflerini planlamasi,
uygulamasi ve stratejik yonetim siirecinin bir parcasi olarak izlemesi ve degerlendirmesi
beklenmektedir. Bu 6l¢iit altinda “Birim bu politikalar1 hayata gegirmek lizere stratejilerini
nasil belirlemekte, bu stratejileri nasil uygulayip izlemekte ve son olarak bu siireci nasil
tyilestirmektedir?” gibi sorularin cevaplarina yanit aranmaktadir.

A.2.1. Misyon, Vizyon ve Politikalar

Asagida listelenen sorular ve devaminda gelen Ornek kanitlar, bu alt 6lciit icin
YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtarina gore degerlendirmenin yapilabilmesine olanak
saglamak iizere ve degerlendirmeye yardimci olmasi amaciyla verilmistir:

e Misyon ve vizyon ifadesi tanimlanmis mi, birim c¢alisanlarinca bilinip paylasiliyor

mu?

e Bu ifadeler birime 6zel ve siirdiiriilebilir bir gelecek yaratmak i¢in yol gosterici mi?
Birimin kalite giivencesi politikast var mi1? Varsa, paydaslarin goriisii alinarak
hazirlanmis mi1?

Politika birim ¢aligsanlariyla paylasilmig m1?

Politika belgesi yalin, somut, ger¢ek¢i mi?

Strdiiriilebilir kalite giivencesi sistemini ana hatlariyla tarif ediyor mu?

Kalite giivencesinin yonetim sekli, yapilanmasi, temel mekanizmalari, merkezi kurgu

ve birimlere erisimi agiklanmis mi1?

e Egitim ve 6gretim (uzaktan egitimi de kapsayacak sekilde), arastirma ve gelistirme,
toplumsal katki ve yonetim sistemi politikalar1 var mi1?

e Politikalarin somut sonuglari, uygulamalara yansiyan etkileri var m1?




Olgunluk S -
diizeyi Aciklamasi (X) ile isaretleyiniz
1 Birimde tamimlanmis misyon, vizyon ve politikalar
bulunmamaktadir.
2 Birimin tanimlanmis ve birime 6zgii misyon, vizyon ve
politikalar1 bulunmaktadir.
Birimin genelinde misyon, vizyon ve politikalarla uyumlu
3
uygulamalar bulunmaktadir.
Misyon, vizyon ve politikalar dogrultusunda
4 gerceklestirilen uygulamalar izlenmekte ve paydaslarla
birlikte degerlendirilerek dnlemler alinmaktadir.
5 Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek
gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
Ornek Kamtlar:
e Misyon ve vizyon
e Politika belgeleri (Egitim ve 6gretim politika belgesi uzaktan egitimi de igermelidir)
e Politika belgelerinin ilgili paydas katilimiyla hazirlandigini kanitlayan belgeler
e Politika belgelerinde biitiinciil iligskiyi gosteren ifadeler ve uygulama ornekleri

(Egitim programlarinda arastirma vurgusu, arastirma siireclerinde topluma hizmet
vurgusu, uzaktan egitim vurgusu)

Politikalarin izlendigine ve degerlendirildigine iliskin kanitlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaclart dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iligskin kanitlar

A.2.2. Stratejik Amac¢ ve Hedefler

Asagida listelenen sorular ve devaminda gelen Ornek kanitlar, bu alt Olgiit igin

YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtarma gore degerlendirmenin yapilabilmesine olanak
saglamak tlizere ve degerlendirmeye yardimci olmast amaciyla verilmistir:

Birimde Stratejik Plan kiiltiirii ve gelenegi var mi1?

Mevcut donemi kapsayan, kisa/orta uzun vadeli amaclar, hedefler, alt hedefler,
eylemler ve bunlarin zamanlamasi, onceliklendirilmesi, sorumlulari, mali kaynaklar
bulunuyor mu?

Bunlar i¢ ve dis paydaslarin goriisii alinarak (6zellikle stratejik paydaslarin)
hazirlanmig mi1?

Mevcut stratejik plan hazirlanirken bir dncekinin ayrintili degerlendirmesi yapilmis
ve kullanilmig mi1?

Yillik gerceklesme degerleri takip edilerek ilgili kurullarda tartisiliyor mu ve gerekli
onlemler alintyor mu?

Olgunluk - . .
diizeyi Aciklamasi (X) ile isaretleyiniz
1 Birimin stratejik plan1 bulunmamaktadir.
2 Birimin ilan edilmis bir stratejik plan1 bulunmaktadir.
Birimin biitiinsel, tiim birimleri tarafindan benimsenmis
3 ve paydaslarinca bilinen stratejik plani ve bu planiyla
uyumlu uygulamalari vardir.
Birimin uyguladig: stratejik plani izlemekte ve ilgili
4 paydaglarla birlikte degerlendirerek gelecek planlarina
yansitilmaktadir.




5 Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve érnek
gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
Ornek Kamtlar:

Stratejik plan ve gelistirilme siireci

Performans raporlari

Birimin stratejik planina planlama, uygulama, kontrol etme ve Onlem alma
asamalarinda i¢ ve dis paydas katilimini1 gosteren kanitlar

Stratejik plan ve hedeflerin, Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglariyla
uyumunu gosteren kanitlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaclart dogrultusunda
gelistirdigi 6zgilin yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

A.2.3. Performans Yonetimi

Asagida listelenen sorular ve devaminda gelen Ornek kanitlar, bu alt Olgiit igin

YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtarina gore degerlendirmenin yapilabilmesine olanak
saglamak iizere ve degerlendirmeye yardimci olmasi amaciyla verilmistir:

Birimde performans yonetim sistemleri biitlinsel bir yaklasimla ele aliniyor mu?
Birim stratejik amaclar dogrultusunda siirekli iyilestirmeyi destekliyor mu?

Bilisim sistemleriyle desteklenerek performans yonetiminin dogru ve giivenilir olmast
saglaniyor mu?

Birim stratejik bakis agisin1 yansitan performans yonetimi, siire¢ odakli ve paydas
katilimryla siirdiirtlityor mu?

Tim temel etkinlikleri kapsayan kurumsal (genel, anahtar, uzaktan egitim vb.)
performans gostergeleri tanimlanip paylasilmis m1?

Performans gostergelerinin i¢ kalite glivencesi sistemi ile nasil iligkilendirildigi yazili
olarak tanimlanmis m1? Kararlara yansima ornekleri var m1?

Performans gostergelerinin yillar i¢inde nasil degistigi takip ediliyor mu? Bu
izlemenin sonuglar1 gerektigi sekilde kullaniliyor mu?

Olgunluk
diizeyi

Aciklamasi (X) ile isaretleyiniz

1

Birimde performans yonetimi bulunmamaktadir.

2

Birimde performans gostergeleri ve performans yonetimi
mekanizmalar1 tanimlanmustir.

3

Birimin geneline yayilmis performans yonetimi
uygulamalar1 bulunmaktadir.

4

Birimde performans gostergelerinin islerligi ve
performans yonetimi mekanizmalari izlenmekte ve izlem
sonuglarina gore iyilestirmeler gergeklestirilmektedir.

5

I¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek
gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar:

Performans gostergeleri ve anahtar performans gostergeleri

Performans yonetiminde kullanilan mekanizmalar

Performans programi raporu

Performans yonetimi mekanizmalarinin iyilestirildigine dair kanitlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaclart dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar




A.3. YONETIM SISTEMLERI

Bu bolimde kalite gilivencesi sistemini olusturmak ve gelistirmek isteyen
yiiksekogretim kurumlarinin; yonetim yapist (birimin stratejik hedeflerine ulasmasini nitelik
ve nicelik olarak giivence altina alan yonetsel ve idari yapilanmaya sahip olmasidir), idari
yapilanma (birimin egitim-6gretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katki, idari destek
siire¢lerinin  yonetilmesini ve tiim uygulamalarin kurumsallasmasini saglamak {izere
olusturulan organizasyonel yapidir), siire¢ yonetimi (birimin siireglerinin belirlenmesi,
tanimlanmasi, sahiplendirilmesi, siirekli izlenmesi ve iyilestirilmesidir), kaynaklarin yonetimi
(birimin mali, beseri ve bilgi kaynaklart ile ilgili siireglerini yonetmek iizere bir sisteme sahip
olmasidir), bilgi yonetimi (birimin, misyon ve stratejilerini basarmak amaciyla sahip oldugu
kritik bilgiyi tanimlama, bilginin edinimi ve paylasilmasi siiregleridir), destek hizmetleri
uygulamalarinda dikkate almasi gereken hususlarla ilgili bilgilere yer verilmektedir.

A.3.1. Bilgi Yonetim Sistemi

Asagida listelenen sorular ve devaminda gelen ornek kanitlar, bu alt 6lciit icin
YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtarina gore degerlendirmenin yapilabilmesine olanak
saglamak iizere ve degerlendirmeye yardimci olmasi amaciyla verilmistir:

e Birimde kurumsal bilginin edinimi, saklanmasi, kullanilmasi, iglenmesi ve
degerlendirilmesine destek olacak bilgi yonetim sistemleri olusturulmus mudur?

e Birimin 6nemli etkinlikleri ve siireclerine iligskin veriler toplanarak, analiz edilmekte
ve raporlanarak stratejik yonetim i¢in kullanilmakta midir?

e Akademik ve idari birimlerin kullandiklar1 Bilgi Yonetim Sistemi kalite yonetim
siireclerini nasil beslemektedir?

e Birimde bilgi yonetim sisteminin izlenmesi ve iyilestirilmesine yonelik ¢alismalar var
midir?

e Birimin bilgi giivenligini ve giivenirligini saglamaya yonelik siirecler ve uygulamalar
var midir?

e Uzaktan egitim siirecinde tim Ogretimsel etkilesimin dijitallestigi g6z Oniinde
bulundurularak O6grenci bilgileri, ders kayitlari, smavlar ve tartisma platformu
kayitlar1 gibi igeriklerin erisimine iliskin gerekli giivenlik ve gizlilik tedbirleri alinmig

midir?
Olgunluk o .
diizeyi Aciklamasi (X) ile isaretleyiniz
1 Birimde bilgi yonetim sistemi bulunmamaktadir.

Birimde kurumsal bilginin edinimi, saklanmas,
2 kullanilmasi, iglenmesi ve degerlendirilmesine destek
olacak bilgi yonetim sistemleri olugturulmustur.

Birim genelinde temel siiregleri (liderlik, yonetim ve
3 kalite, egitim ve 6gretim, arastirma ve geligtirme,
toplumsal katki) destekleyen entegre bilgi yonetim
sistemi igletilmektedir.

Birimde entegre bilgi yonetim sistemi izlenmekte ve
4 o )
iyilestirilmektedir.
5 Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek
gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
Ornek Kamtlar:

e Bilgi Yonetim Sistemi ve bu sistemin fonksiyonlar1
¢ Bilginin elde edilmesi, kaydedilmesi, giincellenmesi, islenmesi, degerlendirilmesi ve
paylasilmasina iligkin tanimli siiregler




Bilgi Yonetim Sisteminin izlenmesi ve iyilestirilmesine iligkin kanitlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglar1 dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iligskin kanitlar

Bilgi giivenligi ve gilivenirliginin saglanmasina yonelik uygulamalara iliskin izleme
ve iyilestirme kanitlar

A.3.2. insan Kaynaklar1 Yonetimi

Asagida listelenen sorular ve devaminda gelen Ornek kanitlar, bu alt Olciit icin

YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtarina gore degerlendirmenin yapilabilmesine olanak
saglamak iizere ve degerlendirmeye yardimci olmasi amaciyla verilmistir:

Birimde akademik ve idari personel ile ilgili kurallar, tanimh siiregler var midir? Bu
stirecler birimin stratejik hedefleriyle uyumlu mudur?

Insan kaynaklar1 ydnetimine iliskin kurallar ve siiregler birimde bilinmekte midir,
uygulamalar seffaf midir?

Birimde egitim ve liyakat oncelikli kriter olarak uygulanmakta midir? Yetkinliklerin
arttirllmasi i¢in uygulamalar (hizmet i¢i egitim, tesvik ve oOdiillendirme vb.) var
midir?

Calisan (akademik-idari) memnuniyetini/sikayetini/Onerilerini belirlemek ve izlemek
amactyla gelistirilen yontem ve mekanizmalar var midir? Bu uygulamalar
gerceklestirilmekte ve bunlarin sonuglari degerlendirilmekte midir?

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglart dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalar var midir?

O(Ii?lliz;l:k Aciklamasi (X) ile isaretleyiniz

1 Birimde insan kaynaklar1 yonetimine iligkin taniml
siiregler bulunmamaktadir.

2 Birimde stratejik hedefleriyle uyumlu insan kaynaklari
yonetimine iliskin tanimli siiregler bulunmaktadir.
Birimin genelinde insan kaynaklar1 yonetimi

3 dogrultusunda uygulamalar tanimli siireglere uygun bir
bi¢imde yiiriitiilmektedir
Birimde insan kaynaklar1 yonetimi uygulamalari

4 izlenmekte ve ilgili i¢ paydaslarla degerlendirilerek
iyilestirilmektedir.

5 Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek
gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Ornek Kamtlar:

Insan kaynaklar1 politikasi ve hedefleri ve bunlara iliskin uygulamalar (Yetkinlik, ise
alinma, hizmet i¢i egitim, tesvik ve ddiillendirme vb.)

Calisan (akademik ve idari) memnuniyeti anketleri, uygulama sistematigi ve anket
sonuglar1

Insan kaynaklar1 ydnetimi uygulamalarina iliskin izleme ve iyilestirme kanitlari
Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaclart dogrultusunda
gelistirdigi 6zgilin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

A.3.3. Finansal Yonetim

Asagida listelenen sorular ve devaminda gelen ornek kanitlar, bu alt 6l¢iit icin

YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtarina gore degerlendirmenin yapilabilmesine olanak
saglamak tizere ve degerlendirmeye yardimci olmasi amaciyla verilmistir:

Birimde temel gelir ve gider kalemleri tanimlanmig ve izlenmekte midir?
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Birime ait finansal kaynaklarin yonetimine iligkin tanimli siirecler belirlenmis midir
ve bunlar kurumun ve birimin stratejik hedefleriyle uyumlu mudur?

Finansal uygulamalar tanimli siire¢lere uygun yiiriitiilmekte midir?

Finansal kaynaklarin yonetim siirecleri izlenerek gerekli iyilestirmeler yapilmakta
midir?

Finansal kaynaklarin yonetimi bakimindan strdiiriilebilir 6rnek uygulamalar var
midir?

O(Il?l';re];t:k Aciklamasi (X) ile isaretleyiniz

1 Birimde finansal kaynaklarin yonetimine iligkin tanimli
siiregler bulunmamaktadir.
Birimde finansal kaynaklarin yonetimine iliskin olarak

2 stratejik hedefler ile uyumlu tanimli siiregler
bulunmaktadir.
Birimin genelinde finansal kaynaklarin yonetime iligkin

3 uygulamalar tanimli siireclere uygun bicimde
yiriitiilmektedir.

4 Birimde finansal kaynaklarin yonetim siiregleri
izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

5 Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek
gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Ornek Kamtlar:

Finansal kaynaklarin yonetimine iliskin tanimli siiregler ve uygulamalar (Kaynak
dagilimi, kaynaklarin etkin ve verimli kullanilmasi, kaynak ¢esitliligi)

Finansal kaynaklarin planlama, kullanim ve izleme uygulamalarinin birimin stratejik
plan1 ile uyumu

Finansal kaynaklarin yonetimi siireglerine iligkin izleme ve iyilestirme kanitlar
Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaclari dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklagim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

A.3.4. Siire¢c Yonetimi

Asagida listelenen sorular ve devaminda gelen Ornek kanitlar, bu alt 6lciit icin

YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtarina gére degerlendirmenin yapilabilmesine olanak
saglamak iizere ve degerlendirmeye yardimci olmasi amaciyla verilmistir:

Birimin egitim ve dgretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki, liderlik, yonetim
ve kalite sistemine ait siiregler ve alt stire¢ler tanimlanmis midir?

Siireclerdeki sorumlular, is akisi, yonetim, sahiplenme yazili olarak tanimlanmis
midir?

Siire¢ yonetiminin basarili olduguna ve siire¢ iyilestirme dongiisiiniin kurulduguna
dair kanitlar var midir?

Taniml1 siiregler nasil yonetilmekte, iyilestirme mekanizmalar1 nasil izlenmektedir?
Iyilestirme calismalarinda paydas katilimi nasil saglanmaktadir?

O(II?;:;;IK Aciklamasi (X) ile isaretleyiniz
Birimde egitim ve 6gretim, aragtirma ve gelistirme,
1 toplumsal katki ve yonetim sistemine iligkin siiregler
tanimlanmamusgtir.
Birimde egitim ve 6gretim, aragtirma ve gelistirme,
2 toplumsal katki ve yonetim sistemi siire¢ ve alt siiregleri
tanimlanmistir.
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Birimin genelinde taniml: siiregler yonetilmektedir.

Birimde siire¢ yonetimi mekanizmalari izlenmekte ve

4 ilgili paydaslarla degerlendirilerek iyilestirilmektedir.
5 Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek
gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
Ornek Kamtlar:
e Siire¢ Yonetimi El Kitab1
e Siire¢ yonetimi modeli ve uygulamalari, ilgili sistemler, yonetim mekanizmalari
(Uzaktan egitim dahil)
e Paydas katilimina iliskin kanitlar
e Siire¢ yonetim mekanizmalarinin izlenmesi ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar
e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaclar1 dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
A.4. PAYDAS KATILIMI

Bu boliimde birimlerin i¢ ve dis paydaslarin kalite giivencesi sistemine katilimini

saglayacak mekanizmalar ve bu mekanizmalarin nasil isledigi, 6grenci geri bildirimlerinin
nasil alindig1 ve iyilestirmelerin nasil izlendigi, mezunlarla ilgili bir izleme sisteminin varligi
ve programlarin ihtiyaglar dogrultusunda nasil giincellendigi irdelenmektedir.

A.4.1. i¢ ve Dis Paydas Katihm

Asagida listelenen sorular ve devaminda gelen Ornek kanitlar, bu alt 6lciit icin

YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtaria gore degerlendirmenin yapilabilmesine olanak
saglamak iizere ve degerlendirmeye yardimci olmasi amaciyla verilmistir:

e Birimde i¢ ve dis paydaslarin karar alma, yonetisim ve iyilestirme siireclerine
katilimini saglayacak mekanizmalar tanimlanmis midir?
e Birimde paydas katiliminin etkinligi, kurumsallig1 ve stirekliligi irdeleniyor mu?
e Ogrenci ve dis paydas katilimina ait uygulama 6rnekleri var midir?
e Paydas katilimu ile ilgili mekanizmalar birimin geneline yayilmig midir?
e Birimde paydas katilm mekanizmalarinin isleyisi izlenerek bagl iyilestirmeler
yapilmakta midir?
Olgunluk . -
diizeyi Aciklamasi (X) ile isaretleyiniz
Birimin i¢ kalite glivencesi sistemine paydas katilimini
1 ., )
saglayacak mekanizmalar bulunmamaktadir.
Birimde liderlik, yonetim ve kalite, egitim ve 6gretim,
2 aragtirma ve gelistirme, toplumsal kgtk1 ve
uluslararasilagma siireglerinin PUKO katmanlarina paydas
katilimin1 saglamak icin planlamalar bulunmaktadir.
Tiim siireglerdeki PUKO katmanlarina paydas katilimini
3 saglamak {izere birimin geneline yayilmig mekanizmalar
bulunmaktadir.
4 Paydas katilim mekanizmalarinin igleyisi izlenmekte ve
bagl iyilestirmeler gergeklestirilmektedir.
5 Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek
gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
Ornek Kanitlar:
e Birimin siireglerine 0zgii olusturulan i¢c ve dis paydas listesi ve paydas

onceliklendirilmesine iliskin kanitlar
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Birimin paydas goriislerinin alinmasi siirecinde kullanilan veri toplama araglar1 ve
yontemi (anketler, odak grup toplantilari, ¢alistaylar, bilgi yonetim sistemi vb.)
Birimdeki karar alma siireglerinde paydas katiliminin saglandigin1 gosteren belgeler
(toplanti tutanaklari vb.)

Birimde paydas katilim mekanizmalarinin isleyisine iliskin izleme ve iyilestirme
kanitlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglari dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalar1 varsa bunlara iligkin kanitlar

A.4.2. Ogrenci Geri Bildirimleri

Asagida listelenen sorular ve devaminda gelen Ornek kanitlar, bu alt Olciit icin

YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtarina gore degerlendirmenin yapilabilmesine olanak
saglamak iizere ve degerlendirmeye yardimci olmasi amaciyla verilmistir:

Birimde 6grenci geri bildirimlerinin alinmasina yonelik mekanizmalar, ilke ve
kurallar var midir?

Birimde programlarin genelinde 6grenci geri bildirimleri sistematik olarak alinmakta
midir?

Tiim programlarda Ogrenci geri bildirimlerinin alinmasina iliskin uygulamalar
izlenerek 6grenci katilimina dayali olarak iyilestiriliyor mu?

Ogrencilerden alinan geri bildirim sonuglar1 karar alma siireclerine yansitilryor mu?
Birimin ihtiyaglar1 dogrultusunda olusturulan, sistematik, siirdiiriilebilir ve ornek
gosterilebilir uygulamalar var mi1?

O(li?ll;r;;:k Aciklamasi (X) ile isaretleyiniz

1 Birimde 6grenci geri bildirimlerinin alinmasina yonelik
mekanizmalar bulunmamaktadir.
Birimde 6gretim siireglerine iliskin olarak 6grencilerin

2 geri bildirimlerinin (ders, dersin 6gretim elemant,
program, dgrenci is yiikii vb.) alinmasina iliskin ilke ve
kurallar olusturulmustur.
Programlarin genelinde 6grenci geri bildirimleri (her

3 g g g g
ariyll ya da her akademik yil sonunda) alinmaktadir.
yariyil y y
Tim programlarda 6grenci geri bildirimlerinin alinmasina

4 iliskin uygulamalar izlenmekte ve 6grenci katilimina
dayal1 bicimde iyilestirilmektedir. Geri bildirim sonuglart
karar alma siireglerine yansitilmaktadir.

5 Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek
gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Ornek Kamtlar:

Ogrenci geri bildirimi elde etmeye iliskin ilke ve kurallar

Taniml1 6grenci geri bildirim mekanizmalarinin tiir, yontem ve ¢esitliligini gosteren
kanitlar (Uzaktan/karma egitim dahil)

Ogrenci geri bildirimleri kapsaminda gergeklestirilen 1iyilestirmelere iligkin
uygulamalar

Ogrencilerin karar alma mekanizmalarina katilimi 6rnekleri

Ogrenci geri bildirim mekanizmasinin izlenmesi ve iyilestirilmesine yonelik kanitlar
Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglart dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar
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A.4.3. Mezun lliskileri Yonetimi

Asagida listelenen sorular ve devaminda gelen ornek kanitlar, bu alt olgiit icin

YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtarina gore degerlendirmenin yapilabilmesine olanak
saglamak tizere ve degerlendirmeye yardimci olmasi amaciyla verilmistir:

Birimde programlarin ama¢ ve hedeflerine ulasilip ulagiimadiginin irdelenmesi
amaciyla bir mezun izleme sistemine var midir?

Mezun izleme sistemi uygulamalari birimin geneline yayillmis midir?

Mezun izleme sistemi uygulamalari nasil izlenmektedir?

Ihtiyaclar dogrultusunda programlarda giincellemeler yapilmakta midir?

Birimin ihtiyaglar1 dogrultusunda olusturulan, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek
gosterilebilir uygulamalar var mi1?

Olgunluk
diizeyi

Aciklamasi (X) ile isaretleyiniz

1

Birimde mezun izleme sistemi bulunmamaktadir.

Programlarin amag ve hedeflerine ulasilip ulasilmadiginin
irdelenmesi amaciyla bir mezun izleme sistemine iligkin
planlama bulunmaktadir.

Birimdeki programlarin genelinde mezun izleme sistemi
uygulamalari vardir.

4

Mezun izleme sistemi uygulamalari izlenmekte ve
ihtiyaglar dogrultusunda programlarda giincellemeler
yapilmaktadir.

5

Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek
gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar:

Mezun izleme sisteminin 6zellikleri

Mezunlarin sahip oldugu yeterlilikler ve programin amag ve hedeflerine ulasilmasina
iliskin memnuniyet diizeyi

Mezun izleme sistemi kapsaminda programlarda gerceklestirilen gilincelleme
calismalari

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaclari dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

A.5. ULUSLARARASILASMA

Birimin, uluslararasilagsma stratejisi ve hedefleri dogrultusunda yiiriittiigii faaliyetleri

periyodik olarak izlemesi ve siirekli 1yilestirmesi gerekmektedir.

A.5.1. Uluslararasilagsma Siirec¢lerinin Yonetimi

Asagida listelenen sorular ve devaminda gelen ornek kanitlar, bu alt ol¢iit icin

YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtarina gore degerlendirmenin yapilabilmesine olanak
saglamak tizere ve degerlendirmeye yardimci olmasi amaciyla verilmistir:

Uluslararasilagma siire¢lerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi kurumsallagmis m1?
Yapilan galigsmalar birimin uluslararasilagma politikasi1 ile uyumlu mu?
Yonetim ve organizasyonel yapinin isleyisi ve etkinligi irdeleniyor mu?
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O(Il?llir;;l:k Aciklamasi (X) ile isaretleyiniz

1 Birimin uluslararasilagma stireclerine iligskin yonetsel ve
organizasyonel yapilanmasi bulunmamaktadir
Birimin uluslararasilagma siireclerinin yonetim ve

2 organizasyonel yapisina iligkin planlamalar
bulunmaktadir.
Birimde uluslararasilagma siireclerinin yonetimine iligkin

3 organizasyonel yapilanma tamamlanmis olup seffaf,
kapsayici ve katilimer bigimde islemektedir.
Uluslararasilagma siire¢lerinin y6netsel ve organizasyonel

4 ) A :
yapilanmasi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

5 Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek
gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar:

e Uluslararasilagma siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

e Yonetim ve organizasyonel yapiya iliskin izleme ve iyilestirme kanitlar

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglar1 dogrultusunda
gelistirdigi 6zgilin yaklagim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

A.5.2. Uluslararasilasma Kaynaklari

Asagida listelenen sorular ve devaminda gelen Ornek kanitlar, bu alt Olciit icin
YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtarina gore degerlendirmenin yapilabilmesine olanak
saglamak iizere ve degerlendirmeye yardimci olmasi amaciyla verilmistir:

o Uluslararasilasmaya ayrilan kaynaklar (mali, fiziksel, insan giicli) belirlenmis,
paylasilmis, kurumsallagmis mi1?
¢ Bu kaynaklar nicelik ve nitelik baglaminda izlenip degerlendiriliyor mu?

O(Ii?lliz;l:k Aciklamasi (X) ile isaretleyiniz

1 Birimin uluslararasilagma faaliyetlerini stirdiirebilmesi i¢in
yeterli kaynak bulunmamaktadir.
Birimin uluslararasilagma faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in

2 uygun nitelik ve nicelikte fiziki, teknik ve mali
kaynaklari olusturulmasina yonelik planlar
bulunmaktadir.

3 Birimin uluslararasilagsma kaynaklart birimler arast denge
gozetilerek yonetilmektedir.

4 Birimde uluslararasilasma kaynaklarinin dagilimi
izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

5 Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek
gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Ornek Kamtlar:

e Uluslararas1 calismalar i¢in ayrilan kaynaklarinin yonetimine iliskin belgeler
(Erasmus vb. biitgelerin kulanim orani, AB proje biit¢elerinin yonetimi ve ikili
protokoller kapsaminda gerceklesen kaynaklarin yonetimine iliskin belgeler gibi)

e Uluslararasilagma kaynaklarin dagiliminin izlenmesi ve iyilestirilmesine iligskin
kanitlar

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaclar1 dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar
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A.5.3. Uluslararasilasma Performansi

Asagida listelenen sorular ve devaminda gelen ornek kanitlar, bu alt olgiit icin
YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtarina gore degerlendirmenin yapilabilmesine olanak
saglamak tizere ve degerlendirmeye yardimci olmasi amaciyla verilmistir:

o Uluslararasilasma performansi izleniyor mu?
e izlenme mekanizma ve siirecleri yerlesik ve siirdiiriilebilir mi?
e lyilestirme adimlarinin kanitlar1 var mi1?

Olgunluk - -
diizeyi Aciklamasi (X) ile isaretleyiniz
1 Birimde uluslararasilagma faaliyeti bulunmamaktadir.
2 Birimde uluslararasilasma politikasiyla uyumlu
faaliyetlere yonelik planlamalar bulunmaktadir.
Birimin geneline yayilmis uluslararasilasma faaliyetleri
3
bulunmaktadir.
Birimde uluslararasilagma faaliyetleri izlenmekte ve
4 R :
iyilestirilmektedir.
5 I¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek
gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
Ornek Kamtlar:

e Uluslararasilagma faaliyetleri

e Birimin uluslararasilasma performansini izlemek {izere kullandig1 géstergeler

e Uluslararasilasma hedeflerine ulasilip ulasilmadigin1 izlemek {iizere olusturulan
mekanizmalar

e Uluslararasilagma siireclerine iligskin yillik 6z degerlendirme raporlar1 ve iyilestirme
calismalari

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglari dogrultusunda
gelistirdigi 6zgilin yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

B. EGITIM VE OGRETIM
B.1. PROGRAM TASARIMI, DEGERLENDIRMESi VE GUNCELLENMESI

Birimin, yiirlittiigli programlarin tasariminin, dgretim programlarinin amaglarina ve
ogrenme ¢iktilarina uygunlugunu, programlarin yeterliliklerinin, Tiirkiye Yiksekogretim
Yeterlilikleri Cergevesini (TYYC) esas alacak sekilde tanimlandigimi ve birimdeki
programlarin tasarim ve onay1 i¢in tanimli siireclere sahip oldugunu ve ne sekilde
giincellendigini gdstermektedir. “Program tasarimi, degerlendirmesi ve gilincellenmesi
stirecinde birim neyi, nasil yapiyor?” sorusuna yanit verebilmek iizere birimde programlarin
tasarimi, bu tasarimin TYYC’ye uygunlugu, paydas katilimli siireclerin ise kosulmasi,
program ¢iktilarin nasil planlandigi ve izlendigi gibi unsurlarin tanimlanmasi ve kanitlar
ile ortaya konulmasi gerekmektedir.

B.1.1. Programlarin Tasarimi ve Onay

Asagida listelenen sorular ve devaminda gelen ornek kanitlar, bu alt 6l¢iit icin
YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtarina gore degerlendirmenin yapilabilmesine olanak
saglamak tizere ve degerlendirmeye yardimci olmasi amaciyla verilmistir:

e Programlarin amaglar1 ve 6grenme ¢iktilar1 (kazanimlari) olusturulmus ve TYYC ile
uyumu belirtilerek kamuoyuna ilan edilmis midir?

e Program vyeterlilikleri belirlenirken kurumun ve birimin misyon-vizyonu gz oniinde
bulundurulmus mudur?
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Ders bilgi paketleri varsa ulusal c¢ekirdek programi, varsa Olgiitler (6rnegin
akreditasyon olgiitleri vb.) dikkate alinarak hazirlanmis midir?

Kazanimlarin ifade sekli dngoriilen biligsel, duyussal ve devinimsel seviyeyi acikga
belirtmekte midir?

Program c¢iktilarinin gerceklestiginin nasil izlenecegine dair planlama yapilmis midir?
Program diizeyinde yeterliliklerin hangi eylemlerle kazandirilabilecegi (yeterlilik-
ders-6gretim yontemi matrisleri) belirlenmis midir?

Alan farkliliklarina gore yeterliliklerin hangi egitim tiirlerinde (Orglin, karma,
uzaktan) kazandirilabilecegi tanimli midir?

Programlarin tasariminda, fiziksel ve teknolojik olanaklar dikkate alinmakta mudir
(erisim, sosyal mesafe vb.)?

Olgunluk
diizeyi

Aciklamasi (X) ile isaretleyiniz

Birimde programlarin tasarimi ve onayina iligkin siiregler
tanimlanmamustir.

Birimde programlarin tasarimi ve onayina iliskin ilke,
yontem, TYYC ile uyum ve paydas katilimini igeren
taniml1 siire¢ler bulunmaktadir.

Tamml siiregler dogrultusunda; birimin genelinde,
tasarimi ve onay1 ger¢eklesen programlar, programlarin
amag ve 0grenme ¢iktilarina uygun olarak
yiriitiilmektedir.

Programlarin tasarim ve onay siiregleri sistematik olarak
izlenmekte ve ilgili paydaslarla birlikte degerlendirilerek
iyilestirilmektedir.

Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek
gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar:

Program tasarimi ve onayr i¢in kullamilan tanimli siiregler (Egitim politikasiyla
uyumu, el kitabi, kilavuz, usul ve esas vb.)

Program tasarimi ve onayt silireclerinin yOnetsel ve organizasyonel yapist
(Komisyonlar, siire¢ sorumlulari, siire¢ akist vb.)

Program amag ve ¢iktilarinin TYYC ile uyumunu gosteren kanitlar

Uzaktan-karma program tasariminda boliim/alan bazli uygulama gesitliligine iliskin
kanitlar (bolimlerin farkli uzaktan egitim taleplerinin dikkate alindigina iliskin
kanitlar vb.)

Program tasarim siireglerine paydas katilimin1 gosteren kanitlar

Programlarin tasarim ve onay siirecinin izlendigi ve iyilestirildigine iliskin kanitlar
Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglart dogrultusunda
gelistirdigi 6zgilin yaklasim ve uygulamalarina iligskin kanitlar

B.1.2. Programin Ders Dagilim Dengesi

Asagida listelenen sorular ve devaminda gelen ornek kanitlar, bu alt 6lciit i¢in

YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtarina gore degerlendirmenin yapilabilmesine olanak
saglamak tizere ve degerlendirmeye yardimci olmasi amaciyla verilmistir:

Programin ders dagilimina iligkin ilke, kural ve yontemler tanimlt midir?

Ogretim programi (miifredat) yapisi zorunlu-segmeli ders, alan-alan dis1 ders
dengesini gozetmekte, kiiltiirel derinlik ve farkli disiplinleri tanima imkani vermekte
midir?

Ders sayisi ve haftalik ders saati grencinin akademik olmayan etkinliklere de zaman
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ayrabilecegi sekilde diizenlenmis midir?
Ders bilgi paketlerinin amaca uygunlugu ve islerligi izlenmekte ve bagh iyilestirmeler
yapilmakta midir?

Olgunluk - -
diizeyi Aciklamasi (X) ile isaretleyiniz
1 Ders dagilimina iligkin, ilke ve yontemler
tanimlanmamugtir.
Ders dagilimina iligkin olarak alan ve meslek bilgisi ile
genel kiiltiir dersleri dengesi, zorunlu-se¢meli ders
2 dengesi, kiiltiirel derinlik kazanma, farkli disiplinleri
tanima imkéanlar1 gibi boyutlara yonelik ilke ve yontemleri
iceren tanimli siiregler bulunmaktadir.
3 Programlarin genelinde ders bilgi paketleri, taniml
stirecler dogrultusunda hazirlanmig ve ilan edilmistir.
Programlarda ders dagilim dengesi izlenmekte ve
4 Lo )
iyilestirilmektedir.
5 Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek
gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
Ornek Kamtlar:
e Ders dagilimina iliskin ilke ve yontemler ile buna iliskin kanitlar
e llan edilmis ders bilgi paketlerinde ders dagilim dengesinin gozetildigine iliskin
kanitlar
e Egitim komisyonu karari, senato kararlar1 vb.
e Ders dagilim dengesinin izlenmesine ve iyilestirilmesine iligkin kanitlar
e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglari dogrultusunda

gelistirdigi 6zgilin yaklagim ve uygulamalarina iligskin kanitlar.

B.1.3. Ders Kazanimlarinin Program Ciktilariyla Uyumu

Asagida listelenen sorular ve devaminda gelen Ornek kanitlar, bu alt 6lciit icin

YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtarina gore degerlendirmenin yapilabilmesine olanak
saglamak iizere ve degerlendirmeye yardimci olmasi amactyla verilmistir:

Derslerin 6grenme kazanimlari (karma ve uzaktan egitim de dahil) tanimlanmis ve
program ¢iktilari ile ders kazanimlari eslestirmesi olusturulmus mudur?

Kazanimlarin ifade sekli ongoriilen biligsel, duyussal ve devinimsel seviyeyi acikg¢a
belirtmekte midir?

Ders 6grenme kazanimlarinin gergeklestiginin nasil izlenecegine dair planlama
yapilmis midir?

Alana 0zgli olmayan (genel) kazanimlarin irdelenme yontem ve siireci ayrintili
belirtilmekte midir?

Olgunluk
diizeyi

Aciklamasi (X) ile isaretleyiniz

1

Ders kazanimlari program ¢iktilari ile eslestirilmemistir.

Ders kazanimlarmin olusturulmasi ve program c¢iktilarryla
uyumlu hale getirilmesine iliskin ilke, yontem ve
siniflamalari igeren tanimli siiregler bulunmaktadir.

Ders kazanimlar1 programlarin genelinde program
¢iktilarryla uyumlandirilmstir ve ders bilgi paketleri ile
paylasilmaktadir.

Ders kazanimlarinin program ¢iktilariyla uyumu
izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
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5 Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek
gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
Ornek Kamtlar:

Program c¢iktilar1 ve ders kazanimlarinin iligkilendirilmesi

Program disindan alinan derslerin (6rgiin veya uzaktan) program ¢iktilariyla uyumunu
gosteren kanitlar

Ders kazanimlarin program ciktilartyla uyumunun izlenmesine ve iyilestirilmesine
iliskin kanitlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglar1 dogrultusunda
gelistirdigi 6zgilin yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

B.1.4. Ogrenci Is Yiikiine Dayah Ders Program Tasarim

Asagida listelenen sorular ve devaminda gelen Ornek kanitlar, bu alt Olciit icin

YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtarina gore degerlendirmenin yapilabilmesine olanak
saglamak iizere ve degerlendirmeye yardimei olmasi amactyla verilmistir:

Tiim derslerin AKTS degeri web sayfasi ilizerinden paylasilmakta ve dgrenci is yiikil
takibi ile dogrulanmakta midir?

Staj ve meslege ait uygulamali 6grenme firsatlart mevcut mudur? Yeterince 6grenci is
yiikii ve kredi ¢ergevesinde degerlendirilmekte midir?

Gergeklesen uygulamanin niteligi irdelenmekte midir?

Ogrenci is yiikiine dayali tasarimda uzaktan egitimle ortaya ¢ikan gesitlilikler de goz
ontinde bulundurulmakta midir?

Olgunluk . .
diizeyi Aciklamasi (X) ile isaretleyiniz
1 Dersler 6grenci ig yiikiine dayali olarak tasarlanmamustir.
Ogrenci is yiikiiniin nasil hesaplanacagina iliskin staj,
2 mesleki uygulama hareketlilik gibi boyutlar1 igeren ilke ve
yontemlerin yer aldig1 tanimli siiregler bulunmaktadir.
3 Dersler 6grenci is yiikiine uygun olarak tasarlanmuis, ilan
edilmis ve uygulamaya konulmustur.
4 Programlarda 6grenci is yiikii izlenmekte ve buna gore
ders tasarimu giincellenmektedir.
5 Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek
gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
Ornek Kamtlar:

AKTS ders bilgi paketleri (Uzaktan ve karma egitim programlari dahil)

Ogrenci is yiikii kredisinin mesleki uygulamalar, degisim programlari, staj ve projeler
icin tamimlandigin1 gosteren kanitlar (2015 AKTS Kilavuzundaki prensipler dikkate
alinmalidir)

Is yiikii temelli kredilerin transferi ve taninmasima iliskin taniml siiregleri igeren
belgeler

Programlarda dgrenci Is yiikiiniin belirlenmesinde dgrenci katiliminin saglandigina
iligkin belgeler ve mekanizmalar

Diploma EKki

Is yiikii temelli kredilerin geribildirimler dogrultusunda giincellendigine iliskin
kanitlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglar1 dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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B.1.5. Programlarin izlenmesi ve Giincellenmesi

Asagida listelenen sorular ve devaminda gelen ornek kanitlar, bu alt olgiit icin
YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtarina gore degerlendirmenin yapilabilmesine olanak
saglamak tizere ve degerlendirmeye yardimci olmasi amaciyla verilmistir:

e Her program ve ders icin (0rgilin, uzaktan, karma, aciktan) program amaglarinin ve
o0grenme ¢iktilarinin izlenmesi planl bir sekilde gergeklestiriliyor mu?

e Program amagclarint ve 6grenme ¢iktilarini izleme siirecinin isleyisi ve sonuglari
paydaslarla birlikte degerlendiriliyor mu?

e Egitim ve 6gretim ile ilgili istatistiki gostergeler (her yariyil agilan dersler, 6grenci
sayilari, basart durumlar, geri besleme sonuclari, ders cesitliligi, laboratuvar
uygulama, lisans/lisansiistii dengeleri, ilisik kesme sayilari/nedenleri, vb.) periyodik
ve sistematik bir sekilde izleniyor mu? Eger izleniyorsa, yapilan izlemeler
tartisilmakta, degerlendirilmekte ve karsilastirilmakta mi1?

e Programlarin akreditasyonuna yonelik planlama, tesvik ve uygulamalar var m1?

e Birimin akreditasyon stratejisi belirtilmis, sonuglar1 tartisilmis ve akreditasyonun
getirileri degerlendirilmis midir?

O(li?ll;r;;:k Aciklamasi (X) ile isaretleyiniz

1 Program ¢iktilarinin izlenmesine ve giincellenmesine
iligkin mekanizma bulunmamaktadir.

2 Program ¢iktilarinin izlenmesine ve giincellenmesine
iligkin periyot, ilke, kural ve gostergeler olusturulmustur.
Programlarin genelinde program giktilarinin izlenmesine
ve giincellenmesine iligkin mekanizmalar igletilmektedir.

4 Program ¢iktilar1 bu mekanizmalar ile izlenmekte ve ilgili
paydasglarin goriisleri de alinarak giincellenmektedir.

5 Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek
gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Ornek Kamtlar:

e Programlarin izlenmesi ve giincellenmesine iliskin periyot (yilik ve program
stiresinin sonunda) ilke, kural, gosterge, plan ve uygulamalar

e Birimin misyon, vizyon ve hedefleri dogrultusunda programlarini giincellemek iizere
kurdugu mekanizma 6rnekleri

e Programlarin yillik 06z degerlendirme raporlar1 (Program ¢iktilart agisindan
degerlendirme)

e Program ciktilarina ulasilip ulagilmadigini izleyen sistemler (Bilgi Y6netim Sistemi)

e Programlarin yillik ve program siiresi temelli izlemelerden hareketle yapilan
lyilestirmeler

e Yapilan 1yilestirmeler ve degisiklikler konusunda paydaslarin bilgilendirildigi
uygulamalar

e Programin amagclarina ulasip ulasmadigina iligskin geri bildirimler

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani1 sira; birimin ihtiyaclar1 dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

B.1.6. Egitim ve Ogretim Siireclerinin Yénetimi

Asagida listelenen sorular ve devaminda gelen Ornek kanitlar, bu alt Olciit icin
YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtarina gére degerlendirmenin yapilabilmesine olanak
saglamak iizere ve degerlendirmeye yardimci olmasi amaciyla verilmistir:

e Birim, egitim ve O6gretim siireclerini biitiinciil olarak yonetebilecek uzman insan
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kaynagina sahip midir?

e Egitim ve dgretim siireclerine iliskin gorev ve sorumluluklar tanimlanmis midir?

e Egitim ve Ogretim programlarmin tasarlanmasi, yiiriitiilmesi, degerlendirilmesi ve
giincellenmesine iligkin ¢alismalar i¢in bir takvim belirlenmis ve uygulanmakta
midir?

e Programlarda 6grenme kazanimlarina iligkin tiim siireclerin koordinasyonu yonetim
tarafindan takip edilmekte midir?

O(L?:;Z;l:k Aciklamasi (X) ile isaretleyiniz

1 Birimde egitim ve dgretim siireglerini biitiinciil olarak
yonetmek iizere bir sistem bulunmamaktadir.

2 Birimde egitim ve dgretim siireglerini biitlinciil olarak
yonetmek iizere sistem, ilke ve kurallar bulunmaktadir.

3 Birimin genelinde egitim ve 6gretim siiregleri belirlenmis
ilke ve kuralara uygun yonetilmektedir.
Birimde egitim ve 6gretim yonetim sistemine iligkin

4 uygulamalar izlenmekte ve izlem sonuglarina gore
iyilestirme yapilmaktadir.

5 Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek
gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar:

e Egitim ve 6gretim siireglerinin yonetimine iliskin organizasyonel yapilanma ve is akis
semalar1

o Egitim ve Ogretim ile 6lgcme ve degerlendirme siireclerinin yonetimine iliskin ilke,
kurallar ve takvim

e Bilgi Yonetim Sistemi

e [Egitim ve 6gretim siireglerinin yonetimine iliskin izleme ve iyilestirme kanitlart

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglar1 dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklagim ve uygulamalarina iligskin kanitlar

B.2. PROGRAMLARIN YURUTULMESI (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve
Degerlendirme)

Bu o6lcilit 6grenci merkezli 6grenme, 6gretme ve degerlendirme siireclerinin ise
kosulmasina yonelik olarak tasarimlanmigtir. Yiiksekogretim kurumlarinin egitim-6gretim
stireglerinde birimin egitim-6gretim politikasinda dgrenci merkezli egitime 6nem vermesi
beklenmektedir. Ogrenci merkezli egitimin tiim akademik birimlerde yayginlastirilmast igin
gerekli planlamalar yapilmalidir.

B.2.1. Ogretim Yontem ve Teknikleri

Asagida listelenen sorular ve devaminda gelen Ornek kanitlar, bu alt Olciit icin
YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtarina gére degerlendirmenin yapilabilmesine olanak
saglamak iizere ve degerlendirmeye yardimci olmasi amactyla verilmistir:

e Ogrenciyi aktif hale getiren ve etkilesimli 6grenme odakli dgretim ydntemleri
kullanilmakta midir? Evet ise hangi O6grenci merkezli 6gretim yontem-teknikleri
kullanilmaktadir?

e Yiiz yiize, uzaktan, harmanlanmis ve hibrit olmak iizere tiim egitim tiirleri igerisinde-
egitim tiiriiniin dogasina uygun - Ogrenci merkezli, yetkinlik temelli, siire¢ ve
performans odakli disiplinlerarasi, biitiinleyici, vaka/uygulama temelinde 6grenmeyi
onceleyen yaklasimlara yer verilmekte midir?

e Bilgi aktarimindan ¢ok derin 6grenmeye, 6grenci ilgi, motivasyon ve bagliligina
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odaklanan 6gretme-6grenme yontem-teknikleri ise kosulmakta midir?

On lisans, lisans ve yiiksek lisans 6grencilerini kapsayacak sekilde egitim siirecleri;
teknolojinin sundugu olanaklar ve ters yliz 6grenme, proje temelli 6grenme gibi
yaklasimlarla zenginlestirilmekte midir?

Ogrencilerin arastirma siireglerine katilimi miifredat, ydntem ve yaklasimlarla
desteklenmekte midir?

Tim bu siireglerin uygulanmasi, kontrol edilmesi ve gereken onlemlerin alinmasi
sistematik olarak degerlendirilmekte midir?

Olgunluk
diizeyi

Aciklamasi (X) ile isaretleyiniz

Ogrenme-ogretme siireglerinde 6grenci merkezli
yaklagimlar bulunmamaktadir.

Ogrenme-ogretme siireglerinde 6grenci merkezli
yaklagimin uygulanmasina yonelik ilke, kural ve
planlamalar bulunmaktadir.

Programlarin genelinde 6grenci merkezli 6gretim yontem
teknikleri tanimli siirecler dogrultusunda
uygulanmaktadir.

Ogrenci merkezli uygulamalar izlenmekte ve ilgili ic
paydaglarm katilimiyla iyilestirilmektedir.

Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek
gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar:

Ders bilgi paketlerinde 6grenci merkezli 6gretim yontemlerinin varlig

Uzaktan egitime 0zgii 6gretim materyali gelistirme ve dgretim yontemlerine iliskin
ilkeler, mekanizmalar

Aktif ve etkilesimli 6gretme yontemlerine iliskin tanimli stiregler ve uygulamalar
Egiticilerin egitimi program igeriginde Ogrenci merkezli Ogrenme-6gretme
yaklasimina iligkin uygulamalar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaclari dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

B.2.2. Ol¢me ve Degerlendirme

Asagida listelenen sorular ve devaminda gelen Ornek kanitlar, bu alt 6lciit icin

YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtarina gore degerlendirmenin yapilabilmesine olanak
saglamak iizere ve degerlendirmeye yardimci olmasi amaciyla verilmistir:

Ogrenci merkezli 6lgme ve degerlendirme, yetkinlik ve performans temelinde
yiiriitiilmekte midir? Ogrencilerin kendini ifade etme olanaklari miimkiin oldugunca
¢esitlendirilmis midir?

Olgme ve degerlendirmenin siirekliliginde ¢oklu sinav olanaklar1 ve siireg, odakl
(formatif) 6dev, proje, portfolyo gibi yontemler kullanilmakta midir?

Ders kazanimlarina ve egitim tiirlerine (Orgiin, uzaktan, karma) uygun sinav
yontemleri planlamakta ve uygulanmakta midir?

Sinav uygulama ve giivenligi (6rgiin/¢evrimici sinavlar, dezavantajli gruplara yonelik
sinavlar) mekanizmalart mevcut mudur?

Olgme ve degerlendirme uygulamalarinin zaman ve kisiler arasinda tutarlilii ve
giivenirligi nasil saglanmaktadir?

Birim, 6lgme-degerlendirme yaklasim ve olanaklarii 6grenci-6gretim elemani geri
bildirimine dayali bi¢cimde iyilestirmekte midir? Bu iyilestirmelerin duyurulmasi,
uygulanmasi, kontrolii, hedeflerle uyumu ve alinan 6nlemler nelerdir?
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O(Il?llir;;l:k Aciklamasi (X) ile isaretleyiniz

1 Programlarda 6grenci merkezli 6l¢me ve degerlendirme
yaklagimlar1 bulunmamaktadir.

2 Ogrenci merkezli 6lgme ve degerlendirmeye iliskin ilke,
kural ve planlamalar bulunmaktadir.
Programlarin genelinde 6grenci merkezli ve

3 cesitlendirilmis 6lgme ve degerlendirme uygulamalari
bulunmaktadir.
Ogrenci merkezli 6lgme ve degerlendirme uygulamalar

4 izlenmekte ve ilgili i¢ paydaslarin katilimiyla
iyilestirilmektedir.

5 Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek
gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar:

Programlardaki uygulama 6rnekleri

Orgiin/uzaktan/karma derslerde kullanilan sinav Srnekleri (programda yer verilen
farkli 6lgme araglarina iliskin)

Olgme ve degerlendirme uygulamalarinin ders kazanimlari ve program
yeterlilikleriyle iliskilendirildigini, 6grenci is ylkiini temel aldigini* gosteren ders
bilgi paketi 6rnekleri

Dezavantajli gruplar ve c¢evrimigi sinavlar gibi 6zel Olgme tiirlerine iliskin
mekanizmalar

Sinav giivenligi mekanizmalari

Izleme ve paydas katilimina dayali iyilestirme kanitlari

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaclari dogrultusunda
gelistirdigi 6zgilin yaklasim ve uygulamalarina iligskin kanitlar

* 2015 AKTS Kullanic1 Kilavuzu’ndaki anahtar prensipleri tagimalidir.

B.2.3. Ogrenci Kabulii, Onceki Ogrenmenin Taninmasi ve Kredilendirilmesi

Asagida listelenen sorular ve devaminda gelen ornek kanitlar, bu alt 6l¢iit icin

YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtarina gore degerlendirmenin yapilabilmesine olanak
saglamak tlizere ve degerlendirmeye yardimci olmasi amaciyla verilmistir:

Ogrenci kabuliine iliskin ilke ve kurallar1 tanimlanmis, ve ilan edilmis midir? Bu ilke
ve kurallar birbiri ile tutarli ve uygulamalar seffaf midir?

Diploma, sertifika gibi belge talepleri nasil takip edilmektedir?

Onceki 6grenmenin (drgiin, yaygin, uzaktan/karma egitim ve serbest 6grenme yoluyla
edinilen bilgi ve becerilerin) taninmasi ve kredilendirilmesi yapilmakta midir?
Uluslararasilasma politikasina paralel hareketlilik destekleri, 6grenciyi tesvik,
kolaylastirict 6nlemler bulunmaktadir midir? Hareketlilikte kredi kaybi olmamasi
yoniinde uygulamalar mevcut mudur?

Olgunluk N -
diizeyi Aciklamasi (X) ile isaretleyiniz

Birimde 6grenci kabulii, onceki 6grenmenin taninmasi ve
kredilendirilmesine iligkin siiregler tanimlanmamstir.
Birimde 6grenci kabulii, onceki 6grenmenin taninmasi ve

2 kredilendirilmesine iligkin ilke, kural ve bagl planlar
bulunmaktadir.
Birimin genelinde planlar dahilinde uygulamalar

3
bulunmaktadir.

4 Ogrenci kabulii, dnceki 6grenmenin taninmast ve
kredilendirilmesine iliskin siiregler izlenmekte,
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iyilestirilmekte ve giincellemeler ilan edilmektedir.

5

Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek
gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar:

Ogrenci kabulii, dnceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iliskin ilke ve
kurallar

Onceki 6grenmelerin taninmasinda dgrenci is yiikii temelli kredilerin kullanildigma
dair belgeler

Uygulamalarin taniml siireglerle uyumuna ve siirekliligine iligkin kanatlar,
Paydaslarin bilgilendirildigi mekanizmalar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglar1 dogrultusunda
gelistirdigi 6zgilin yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

B.2.4. Yeterliliklerin Sertifikalandirilmasi ve Diploma

Asagida listelenen sorular ve devaminda gelen Ornek kanitlar, bu alt Olgiit igin

YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtarma gore degerlendirmenin yapilabilmesine olanak
saglamak iizere ve degerlendirmeye yardimci olmasi amaciyla verilmistir:

Yeterliliklerin onay1, mezuniyet kosullar1 ve mezuniyet karar siirecleri acik, anlasilir,
kapsamli ve tutarl sekilde tanimlanmis ve kamuoyu ile paylasilmis midir?
Sertifikalandirma ve diploma islemleri bu tanimli siirece uygun olarak yiiriitilmekte,
izlenmekte ve gerekli dnlemler alinmakta midir?

O(Ii?ll;r;;fk Aciklamasi (X) ile isaretleyiniz

1 Birimde diploma onay1 ve diger yeterliliklerin
sertifikalandirilmasina iligkin siire¢ler tanimlanmamustir.
Birimde diploma onay1 ve diger yeterliliklerin

2 sertifikalandirilmasina iliskin kapsamly, tutarli ve ilan
edilmis ilke, kural ve siire¢ler bulunmaktadir.
Birimin genelinde diploma onay1 ve diger yeterliliklerin

3 sertifikalandirilmasina iliskin uygulamalar
bulunmaktadir.

4 Uygulamalar izlenmekte ve tanimli siiregler
iyilestirilmektedir.

5 Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek
gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar:

Ogrencinin akademik ve kariyer gelisimini izlemek, diploma onay1 ve yeterliliklerin
sertifikalandirilmasina iliskin tanimli siire¢ler ve mevcut uygulamalar

Merkezi yerlestirmeyle gelen 6grenci gruplart disinda kalan yatay gecis, yabanci
uyruklu 6grenci smavi (YOS), ¢ift ana dal programi (CAP), yan dal 6grenci
kabullerinde uygulanan kriterler

Ogrenci is yiikii kredisinin degisim programlarinda herhangi bir ek galigmaya gerek
kalmaksizin tanindigini1 gosteren belgeler

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglar1 dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

B.3. OGRENME KAYNAKLARI VE AKADEMIiK DESTEK HiZMETLERI

Herhangi bir egitim hizmetinin sunumundaki temel unsurlardan birisi de 6grenme

kaynaklar1 ve ortamlaridir. Bunlar; derslikler, laboratuvarlar, kiitiiphane, spor tesislgr, basili
ve elektronik kitap/ dergiler, vb. gibi tesis, ortam, kaynaklar olarak siralanabilir. Ogrenme
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kaynaklari-ortamlari, 0grencilerin 6grenme eylemini gerceklestirdikleri ya da 6grenmeyi
destekleyici ve tamamlayici olan fiziksel ya da sanal mekan ve ortamlardir. Cesitli 6§renme
ortamlar1 birim igi, birim dis1 ve gevrim i¢i 6grenme ortamlari olarak siniflandirilabilirler.
Her birimde bulunmasi gereken 6grenme kaynaklarinin ¢esidi ve kapasitesi, o birimin
ogrenme ihtiyaglari ile yakindan iliskilidir. Birimlerin sahip oldugu 6grenme kaynaklarinin
yonetimi diger bir konudur. Bunlardan bazilar1 6rnegin; derslikler, amfiler idari birimler
tarafindan yonetilirken, kiitiiphane ve laboratuvar ydnetimleri ayr1 olmaktadir. Ote yandan,
uygulamali derslerin yiiriitildigi ortamlar ve bu birimlerle is birliklerinin yonetimi ve mali
kaynak saglanmasi da 6nemli bir konudur (6rnegin; miize ziyaretleri, alan gezileri, stajlar,
teknoparklar, endiistriyel kuruluslar vb.). Birimlerin, belirli 6grenme kaynaklarina sahip
olmas1 onemlidir. Ancak, sahip oldugu kaynaklarin 6grenme taleplerine yeterince cevap
vermesi yani kapasitelerin yeterli olmasi- ve her 6grencinin bu kaynaklara erisebilir durumda
olmas1 daha 6nemlidir.

B.3.1. Ogrenme Ortam ve Kaynaklari

Asagida listelenen sorular ve devaminda gelen Ornek kanitlar, bu alt Olgiit igin
YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtarina gore degerlendirmenin yapilabilmesine olanak
saglamak iizere ve degerlendirmeye yardimci olmasi amaciyla verilmistir:

e Sinif, laboratuvar, kiitiiphane, stiidyo; ders kitaplari, ¢evrim gl
kitaplar/belgeler/videolar vb. kaynaklar uygun nitelik ve nicelikte, erisilebilir midir ve
Ogrencilerin bilgisine/kullanimina sunulmus mudur?

e Ogrenme ortamu ve kaynaklarinin kullanimi izlenmekte ve iyilestirilmekte midir?

e Birimde egitim-6gretim ihtiyaclarina tiimiiyle cevap verebilen, kullanici dostu,
ergonomik, es zamanli ve es zamansiz 6grenme, zenginlestirilmis icerik gelistirme
ayrica 0lgcme ve degerlendirme ve hizmet i¢i egitim olanaklarina sahip bir 6grenme
yonetim sistemi bulunmakta midir?

e Ogrenme ortami ve kaynaklar1 6grenci-6grenci, dgrenci-ogretim elemani ve dgrenci-
materyal etkilesimini gelistirmeye yonelmekte midir?

Olgunluk o -
diizeyi Aciklamasi (X) ile isaretleyiniz
1 Birimin egitim-6gretim faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in

yeterli kaynagi bulunmamaktadir.

Birimin egitim-6gretim faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in
uygun nitelik ve nicelikte 6grenme kaynaklarinin (sinif,

2 laboratuvar, stiidyo, 6grenme yonetim sistemi, basili/e-
kaynak ve materyal, insan kaynaklar1 vb.) olusturulmasina
yonelik planlar1 vardir.

Birimin genelinde 6grenme kaynaklarimin yonetimi alana

3 0zgii kosullar, erisilebilirlik ve birimler arasi1 denge
gozetilerek gerceklestirilmektedir.

4 Ogrenme kaynaklarmin gelistirilmesine ve kullanimina
yonelik izleme ve iyilestirilme yapilmaktadir.

5 I¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek

gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar:

e Ogrenme kaynaklar1 ve bu kaynaklarm yeterlilik durumu, gelistirilmesine iliskin
planlamalar ve uygulamalar

e Ogrenme kaynaklarima erisilebilirlik kanitlar1 (Uzaktan egitim dahil)

e Ogrenme ydnetim sistemi uygulamalarma iliskin 6rnekler

e Ogrencilere sunulan 6grenme kaynaklari ile ilgili 6grenci geri bildirim araglar
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(Anketler vb.)

Ogrenme kaynaklarmnin diizenli iyilestirildigine iliskin kanitlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglar1 dogrultusunda
gelistirdigi 6zgilin yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

B.3.2. Akademik Destek Hizmetler

Asagida listelenen sorular ve devaminda gelen Ornek kanitlar, bu alt GSlgiit icin

YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtarina gore degerlendirmenin yapilabilmesine olanak
saglamak iizere ve degerlendirmeye yardimci olmasi amaciyla verilmistir:

Ogrencinin akademik gelisimini takip eden, yon gosteren, akademik sorunlarina ve
kariyer planlamasina destek olan bir danisman 6gretim tiyesi bulunmakta midir?
Etkinligin 6grenci portfolyosu gibi yontemlerle takibi ve iyilestirme adimlari var
midir? Gergeklesme irdelenmekte midir?

Ogrencilerin danigmanlarina erisimi kolay mudir ve ¢esitli erisim olanaklar1 (yiiz
yiize, ¢cevrim i¢i) bulunmakta midir?

Psikolojik danigmanlik ve kariyer merkezi hizmetleri mevcut, erisilebilir (yiiz yiize ve
¢evrim i¢i) midir ve 6grencilerin bilgisine sunulmus mudur?

Hizmetlerin yeterliligi takip edilmekte midir?

O(Ii?lliz;l:k Aciklamasi (X) ile isaretleyiniz

1 Birimde 6grencilerin akademik gelisimi ve kariyer
planlamasina yonelik destek hizmetleri bulunmamaktadir.
Birimde 6grencilerin akademik gelisimi ve kariyer

2 planlamast siireglerine iliskin tanimli ilke ve kurallar
bulunmaktadir.
Birimde 6grencilerin akademik gelisim ve kariyer

3 planlamasina yonelik destek hizmetleri tanimli ilke ve
kurallar dahilinde yiiriitiilmektedir.
Birimde 6grencilerin akademik gelisimi ve kariyer

4 planlamasina iligkin uygulamalar izlenmekte ve
ogrencilerin katilimiyla iyilestirilmektedir.

5 Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek
gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar:

Ogrenci danmigsmanlik sisteminde kullanilan tanimli siirecler

Varsa uzaktan egitimde akademik ve teknik 6grenci danigmanligi mekanizmalar1 ve
taniml1 siiregler

Ogrencilerin danismanlara erisimine iliskin mekanizmalar

Rehberlik, psikolojik danigmanlik ve kariyer hizmetlerine iliskin planlama ve
uygulamalar

Kariyer merkezi uygulamalari

Ogrencilerin katilimina iliskin kanitlar

Ogrencilere sunulan hizmetlerle ilgili 6grenci geri bildirim araglari (anketler vb.)
sonuglar1

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaclart dogrultusunda
gelistirdigi 6zgilin yaklasim ve uygulamalarina iligskin kanitlar

B.3.3. Tesis ve Altyapilar

Asagida listelenen sorular ve devaminda gelen ornek kanitlar, bu alt 6l¢iit icin

YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtarina gore degerlendirmenin yapilabilmesine olanak

26




saglamak iizere ve degerlendirmeye yardimci olmasi amaciyla verilmistir:

Tesis ve altyapilar (yemekhane, yurt, teknoloji donanimli ¢alisma alanlari; saglik,
ulagim, bilisim hizmetleri, uzaktan egitim altyapis1) ihtiyaca uygun nitelik ve nicelikte
midir, erigilebilir midir ve 6grencilerin bilgisine/kullanimina sunulmus mudur?

Tesis ve altyapilarin kullanimi irdelenmekte midir?

O(Il?l';re];t:k Aciklamasi (X) ile isaretleyiniz

1 Birimde uygun nitelik ve nicelikte tesisler ve altyap1
bulunmamaktadir.
Birimde uygun nitelik ve nicelikte tesis ve altyapinin
(yemekhane, yurt, saglik, kiitiiphane, ulasim, bilgi ve

2 iletisim altyapisi, uzaktan egitim altyapist vb.)
kurulmasina ve kullanimina iligkin planlamalar
bulunmaktadir.
Birimin genelinde tesis ve altyapi erisilebilirdir ve

3 bunlardan firsat esitligine dayali olarak
yararlanilmaktadir.

4 Tesis ve altyapinin kullanimi izlenmekte ve ihtiyaglar
dogrultusunda iyilestirilmektedir.

5 Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek
gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar:

Tesis ve altyapinin kullanimina yonelik ilke ve kurallar

Erisim ve kullanima iliskin uygulamalar

Tesis ve altyapinin kurumsal biiyiime ile iliskili olarak gelisim durumu (Ornegin,
birim sayisindaki artis ile fiziksel alanlardaki artis arasindaki iliski gibi)

Birimde uzaktan egitim programlari ve uygulamalar1 varsa; bunlara yonelik alt yapi,
tesis, donanim ve yazilim durumlari

Tesis ve altyapr hizmetlerinin izlenmesi, cesitlendirilmesi ve iyilestirilmesine iliskin
kanitlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaclart dogrultusunda
gelistirdigi 6zgilin yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

B.3.4. Dezavantajh Gruplar

Asagida listelenen sorular ve devaminda gelen ornek kanitlar, bu alt 6l¢iit icin

YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtarina gore degerlendirmenin yapilabilmesine olanak
saglamak tlizere ve degerlendirmeye yardimci olmasi amaciyla verilmistir:

Dezavantajli, kirilgan ve az temsil edilen gruplarin (engelli, yoksul, azinlik, go¢men
vb.) egitim olanaklarina erisimi esitlik, hakkaniyet, ¢esitlik ve kapsayicilik gozetilerek
saglanmakta midir?

Planlanan ve uygulanan engelsiz iiniversite unsurlar belirtilmis midir? Gergeklesen
uygulamalar irdelenmekte midir?

Uzaktan egitim altyapisi, dezavantajli 6grencilerin egitim olanaklarina erisimini
saglamakta midir?

Olgunluk N -
diizeyi Aciklamasi (X) ile isaretleyiniz

Birimde dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina

1 o
erisimine iligkin planlamalar bulunmamaktadir.
Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina nitelikli ve adil

2 S
erisimine iligkin planlamalar bulunmaktadir.
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Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erisimine
iliskin uygulamalar yiiriitilmektedir.

4

Dezavantajli gruplarm egitim olanaklarina erisimine
yonelik uygulamalar izlenmekte ve dezavantajli gruplarin
goriisleri de alinarak iyilestirilmektedir.

5

Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek
gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar:

Ozel yaklasim gerektiren &grencilere sunulacak hizmetlerle ilgili planlama ve
uygulamalar (Kurullarda temsil, engelsiz iiniversite uygulamalari, varsa uzaktan
egitim siireglerindeki uygulamalar vb.)

Geri bildirimlerin i1yilestirme mekanizmalarinda kullanildigina iliskin belgeler
Engelsiz tiniversite uygulamalarina iligkin izleme ve iyilestirme kanitlar

Engelsiz liniversite ddiilleri

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaclart dogrultusunda
gelistirdigi 6zgilin yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

B.3.5. Sosyal, Kiiltiirel, Sportif Faaliyetler

Asagida listelenen sorular ve devaminda gelen Ornek kanitlar, bu alt Olgiit icin

YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtarina gore degerlendirmenin yapilabilmesine olanak
saglamak iizere ve degerlendirmeye yardimei olmasi amaciyla verilmistir:

Ogrenci topluluklar1 ve bu topluluklarin etkinlikleri, sosyal, kiiltiirel ve sportif
faaliyetlerine yonelik mekan, biitce ve rehberlik destegi var midir?

Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetleri yiiriiten ve yoneten idari Orgilitlenme mevcut
mudur?

Gergeklestirilen faaliyetler izlenmekte ve ihtiyaglar dogrultusunda iyilestirilmekte
midir?

Olgunluk
diizeyi

Aciklamasi (X) ile isaretleyiniz

1

Birimde uygun nitelik ve nicelikte sosyal, kiiltiirel ve
sportif faaliyet olanaklari bulunmamaktadir.

2

Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyet olanaklarinin
yaratilmasina iligkin planlamalar bulunmaktadir.

Birimin genelinde sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler
erigilebilirdir ve bunlardan firsat esitligine dayali olarak
yararlanilmaktadir.

4

Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyet mekanizmalari
izlenmekte, Thtiyaclar/talepler dogrultusunda faaliyetler
cesitlendirilmekte ve iyilestirilmektedir.

5

Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek
gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar:

Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin planlanmas1 ve yliriitiilmesine iliskin kanitlar
Y1l igerisinde 6grencilere yonelik yillik sportif, kiiltlirel, sosyal faaliyetlerin listesi
(faaliyet tiirli, konusu, katilimci sayist vb. bilgilerle)

Faaliyetlerin erisilebilirligi ve firsat esitligini gozettigine dair kanit 6rnekleri

Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin izlenmesine iligskin araglar, izleme raporlari,
tyilestirme ve ¢esitlendirme kanitlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglar1 dogrultusunda
gelistirdigi 6zglin yaklasim ve uygulamalarina iligskin kanitlar
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B.4. OGRETIM KADROSU

Universiteler i¢in egitim-dgretim kadrosu dgretimin niteligi acisindan énemli bir role
sahiptir. Egitim-0gretim kadrosu iiniversitelerin kalite giivencesinin temelini olugturmaktadir.
Ogrenci sayilarina gore yeterli sayida ve nitelikte dgretim elamanlarina sahip olunmasi,
yiiksekdgretim hizmetlerinin kalitesini belirleyen en 6nemli etkenlerden biridir.

B.4.1. Atama, Yiikseltme ve Gorevlendirme Kriterleri

Asagida listelenen sorular ve devaminda gelen Ornek kanitlar, bu alt Olciit icin
YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtarina gére degerlendirmenin yapilabilmesine olanak
saglamak iizere ve degerlendirmeye yardimci olmasi amaciyla verilmistir:

e Atama, ylkseltme ve gorevlendirme kriterleri belirlenmis ve acik bir sekilde
kamuoyu ile paylasilmis mi1?

e Akademik kadronun uzmanlik alan1 ile ylrittikleri ders arasinda uyumun
saglanmasina yonelik uygulamalar var mi1?

e Bu kaynaklar nicelik ve nitelik baglaminda izlenip degerlendiriliyor mu?

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglar1 dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar var mi1?

O(Ii?lliz;l:k Aciklamasi (X) ile isaretleyiniz
1 Birimin atama, yiikseltme ve gorevlendirme siiregleri
tanimlanmamustir.
Birimin atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri
2 tanimlanmis; ancak planlamada alana 6zgii ihtiyaglar
irdelenmemistir.

Birimin tiim alanlar igin tammh ve paydaslarca bilinen
atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

3 uygulanmakta ve karar almalarda (egitim-6gretim
kadrosunun ise alinmasi, atanmasi, yiikseltilmesi ve ders
gorevlendirmeleri vb.) kullanilmaktadir.

Atama, yiikseltme ve gorevlendirme uygulamalarinin

4 sonuglar1 izlenmekte ve izlem sonuglar1 degerlendirilerek
onlemler alinmaktadir.
5 Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek
gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
Ornek Kamtlar:

e Atama, ylikseltme ve gorevlendirme kriterleri

e Akademik kadronun uzmanlik alan1 ile yirittikleri ders arasinda uyumun
saglanmasina yonelik uygulamalar

e lzleme ve iyilestirme kanitlari

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani1 sira; birimin ihtiyaclar1 dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

B.4.2. Ogretim Yetkinlikleri ve Gelisimi

Asagida listelenen sorular ve devaminda gelen Ornek kanitlar, bu alt Olciit icin
YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtarina gére degerlendirmenin yapilabilmesine olanak
saglamak iizere ve degerlendirmeye yardimci olmasi amactyla verilmistir:

e Tim o6gretim elemanlarin etkilesimli-aktif ders verme yontemlerini ve uzaktan
egitim siireclerini 6grenmeleri ve kullanmalar1 i¢in sistematik egiticilerin egitimi
etkinlikleri (kurs, calistay, ders, seminer vb) diizenlenmekte midir?

e Yukarida verilen gorevleri listlenecek/ gerceklestirecek Ggretme-6grenme merkezi
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yapilanmas1 mevcut mudur?
Ogretim elemanlariin pedagojik ve teknolojik yeterlilikleri artirilmakta midir?
Birimin 6gretim yetkinligi gelistirme performansi degerlendirilmekte midir?

Olgunluk
diizeyi

Aciklamasi (X) ile isaretleyiniz

1

Birimde 6gretim elemanlarinin 6gretim yetkinligini
gelistirmek iizere planlamalar bulunmamaktadir.

Birimin 6gretim elemanlarinin; 6grenci merkezli 6grenme,
uzaktan egitim, 6lgme degerlendirme, materyal gelistirme
ve kalite giivencesi sistemi gibi alanlardaki
yetkinliklerinin gelistirilmesine iliskin planlar
bulunmaktadir.

Birimin genelinde 6gretim elemanlarinin dgretim
yetkinligini gelistirmek iizere uygulamalar vardir.

4

Ogretim yetkinligini gelistirme uygulamalarindan elde
edilen bulgular izlenmekte ve izlem sonuglart 6gretim
elamanlari ile birlikte irdelenerek dnlemler alinmaktadir.

5

Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek
gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar:

Egiticilerin egitimi uygulamalarina (Uzaktan egitim uygulamalar1 dahil) iliskin
planlama (kapsami, verilis yontemi, katilim bilgileri vb.) ve uygulamalara iliskin
kanitlar

Ogrenme dgretme merkezi uygulamalarma iliskin kanitlar

Egitim kadrosunun egitim-6gretim performansini izleme siireclerini gosteren belgeler
ve dokiimanlar (Atama-ylikseltme kriterleri vb.)

Ogretim elemanlarinin izleme ve iyilestirme siireglerine katilimini gosteren kanitlar
Ogretim yetkinligi gelistirme siireglerine iliskin izleme ve iyilestirme kanitlar:
Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyacglart dogrultusunda
gelistirdigi 6zglin yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

B.4.3. Egitim Faaliyetlerine Yonelik Tesvik ve Odiillendirme

Asagida listelenen sorular ve devaminda gelen ornek kanitlar, bu alt 6l¢iit icin

YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtarina gore degerlendirmenin yapilabilmesine olanak
saglamak tlizere ve degerlendirmeye yardimci olmast amaciyla verilmistir:

e Ogretim elemanlar1 igin “yaratici/yenilikgi egitim fonu”; yarisma ve rekabeti
arttirmak tizere “iyi egitim 6diilii” gibi tesvik uygulamalar1 mevcut mudur?
e Egitim ve ogretimi Onceliklendirmek tizere yiikseltme kriterlerinde yaratici egitim
faaliyetlerine yer verilmis midir?
Olgunluk - . .
diizeyi Aciklamasi (X) ile isaretleyiniz
Ogretim kadrosuna yonelik tesvik ve ddiillendirilme
1 )
mekanizmalar1 bulunmamaktadir.
Tegvik ve 6diillendirme mekanizmalarinin; yetkinlik
2 temelli, adil ve seffaf bicimde olusturulmasina yonelik
planlar bulunmaktadir.
3 Tegvik ve ddiillendirme uygulamalar: birim geneline
yayilmustir.
Tesvik ve 6diil uygulamalar1 izlenmekte ve
4 RS ;
iyilestirilmektedir.
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5 Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek
gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
Ornek Kamtlar:

Egitim kadrosunun egitim-0gretim performansini takdir-tanima ve Odiillendirmek
lizere yapilan planlama, uygulama ve iyilestirme kanitlari

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglar1 dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iligskin kanitlar

C. ARASTIRMA VE GELISTIRME
C.1. ARASTIRMA SURECLERININ YONETIMI VE ARASTIRMA KAYNAKLARI

Birim, arastirma faaliyetlerini stratejik plani ¢ergevesinde belirlenen akademik

oncelikleri ile yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle uyumlu, deger iiretebilen ve
toplumsal faydaya doniistiiriilebilen bigimde yonetmelidir. Bu faaliyetler i¢in uygun fiziki
altyap1 ve mali kaynaklar olusturmali ve bunlarin etkin sekilde kullanimini saglamalidir.

C.1.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi

Asagida listelenen sorular ve devaminda gelen Ornek kanitlar, bu alt Olgiit igin

YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtarma gore degerlendirmenin yapilabilmesine olanak
saglamak iizere ve degerlendirmeye yardimci olmasi amaciyla verilmistir:

Aragtirma siireclerin yonetimine iliskin benimsenen yaklasimlar nelerdir?

Arastirma motivasyonu ve yonlendirme islevi nasil tasarlanmaktadir?

Kisa ve uzun vadeli arastirma hedefleri tanimlanmis midir?

Arastirma yoOnetimi ekibi ve gorev tanimlar1 belirlenmis midir? Uygulamalar bu
kurumsal tercihler yoniinde gelismekte midir?

Bilimsel arastirma ve sanatsal siire¢lerin yoOnetiminin etkinligi ve basarisi nasil
izlenmekte ve iyilestirilmektedir?

Olgunluk
diizeyi

Aciklamasi (X) ile isaretleyiniz

1

Birimde arastirma-gelistirme siire¢lerinin yonetimi ve
organizasyonel yapisina iliskin bir planlama
bulunmamaktadir.

Birimin arastirma-gelistirme siire¢lerinin yonetim ve
organizasyonel yapisina iliskin yonlendirme ve motive
etme gibi hususlar1 dikkate alan planlamalar1
bulunmaktadir.

Birimin genelinde aragtirma-gelistirme siireclerinin
yonetimi ve organizasyonel yapist kurumsal tercihler
yoniinde uygulanmaktadir.

4

Birimde arastirma-gelistirme siireglerinin yonetimi ve
organizasyonel yapisinin iglerligi ile iliskili sonuglar
izlenmekte ve onlemler alinmaktadir.

5

I¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek
gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar:

Arastirma-gelistirme siireclerinin yonetimi ve organizasyon yapisi

Arastirma yonetisim modeli ve uygulamalari

Arastirma yonetimi ve organizasyonel yapinin islerliginin izlendigi ve iyilestirildigine
iliskin kanitlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglart dogrultusunda
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gelistirdigi 6zglin yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

C.1.2. i¢c ve D1s Kaynaklar

Asagida listelenen sorular ve devaminda gelen Ornek kanitlar, bu alt Olciit icin

YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtarina gére degerlendirmenin yapilabilmesine olanak
saglamak iizere ve degerlendirmeye yardimci olmasi amaciyla verilmistir:

Birimin fiziki, teknik ve mali arastirma kaynaklari misyon, hedef ve stratejileriyle
uyumlu ve yeterli midir?

Kaynaklarin c¢esitliligi ve yeterliligi nasil izlenmekte ve iyilestirilmektedir?
Aragtirmaya yeni baglayanlar i¢in tliniversite i¢i ¢ekirdek fonlar mevcut ve erisimi
kolay midir?

Arastirma potansiyelini gelistirmek tizere proje, konferans katilimi, seyahat, uzman
daveti destekleri, kisisel fonlar, motivasyonu arttirmak tlizere 6diill ve rekabetci
yiikseltme kriterleri meveut mudur?

Universite i¢i kaynaklarin yillar icindeki degisimi; bu imkanlarin etkinligi, yeterliligi,
gelisime agik yanlari, beklentileri karsilama diizeyi nasil degerlendirilmektedir?
Misyon ve hedeflerle uyumlu olarak tiniversite dis1 kaynaklara yonelme
desteklenmekte midir? Bu amagla ¢alisan destek birimleri ve yontemleri tanimli ve
aragtirmacilarca iyi bilinmekte midir?

O(Ii?lliz;l:k Aciklamasi (X) ile isaretleyiniz

1 Birimin arastirma ve gelistirme faaliyetlerini
stirdiirebilmesi i¢in yeterli kaynagi bulunmamaktadir.
Birimin arastirma ve gelistirme faaliyetlerini

2 stirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve nicelikte fiziki, teknik
ve mali kaynaklarin olusturulmasina yonelik planlar
bulunmaktadir.
Birim arastirma ve gelistirme kaynaklarini arastirma

3 stratejisi ve birimler arasi dengeyi gozeterek
yonetmektedir.

4 Birimde arastirma kaynaklarinin yeterliligi ve ¢esitliligi
izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

5 Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek
gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar:

Aragtirma-gelistirme biitcesi ve dagilimi

Aragtirma g¢ergevesinde yapilan stratejik ortakliklar (Kamu veya 6zel)
Aragtirma-gelistirme kaynaklarinin arastirma stratejisi dogrultusunda yonetildigini
gosteren kanitlar

Arastirma kaynaklarinin ¢esitliligi ve yeterliliginin izlendigine ve iyilestirildigine
iliskin kanitlar

I¢ kaynaklar ve kullanimma iliskin tamimli siirecler (BAP Yd&nergesi, I¢ Kaynak
Kullanim Y 6nergesi vb.)

I¢ kaynaklarin birimler aras1 dagilimi

Di1s kaynaklarin kullanimini desteklemek tizere olusturulmus yontem ve birimler

Dis kaynaklarin dagilimini gésteren kanitlar

Dis kaynaklarda yillar itibariyla gergeklesen degisimler

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaclart dogrultusunda
gelistirdigi 6zgilin yaklasim ve uygulamalarina iligskin kanitlar
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C.1.3. Doktora Programlari ve Doktora Sonras1 imkanlar

Asagida listelenen sorular ve devaminda gelen ornek kanitlar, bu alt olgiit icin

YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtarina gore degerlendirmenin yapilabilmesine olanak
saglamak tizere ve degerlendirmeye yardimci olmasi amaciyla verilmistir:

Doktora programlarmin bagvuru siiregleri, kayitli 6grencileri ve mezun sayilart ile
gelisme egilimleri izleniyor mu?

Birimde doktora sonrasi (post-doc) imkanlari bulunuyor mu ve birimin kendi
mezunlarini igse alma (inbreeding) politikasi agik m1?

O(L?:;Z;l:k Aciklamasi (X) ile isaretleyiniz

1 Birimin doktora programi ve doktora sonrasi imkénlari
bulunmamaktadir.
Birimin arastirma politikasi, hedefleri ve stratejileri ile

2 uyumlu doktora programi ve doktora sonrast imkanlarina
iligkin planlamalar bulunmaktadir.
Birimde arastirma politikasi, hedefleri ve stratejileri ile

3 uyumlu ve destekleyen doktora programlari ve doktora
sonrasi imkanlar yiiriitilmektedir.
Birimde doktora programlar1 ve doktora sonrasi

4 imkanlarinin ¢iktilart diizenli olarak izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.

5 Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek
gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Ornek Kamtlar:

Doktora programlar1 ve doktora sonrasi imkanlara iligkin kanitlar

Bu programlar ve imkanlardan yararlanan 6grenci/arastirmaci sayilart ve bunlarin
birimlere gore dagilimi

Doktora programlar1 ve doktora sonrasi imkanlara yonelik izleme ve iyilestirme
kanitlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglart dogrultusunda
gelistirdigi 6zgilin yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

C.2. ARASTIRMA YETKINLIiGI, iSBIRLIKLERi VE DESTEKLER

Birimin arastirma yetkinliginin temelini, insan kaynagi (&gretim elemanlari)

olugturmaktadir. Bu kapsamda birim, 6gretim elemanlarinin aragtirma yetkinligini sirdiirmek
ve iyilestirmek i¢in olanaklar sunmalidir. Birimin egitim-6gretim ve arastirma faaliyetlerinde
bulunan akademik kadrolarina iliskin ise alim, atanma ve yiikseltilme siire¢lerinin tanimli,
adil ve agik olmasi beklenmektedir.

C.2.1. Arastirma Yetkinlikleri ve Gelisimi

Asagida listelenen sorular ve devaminda gelen ornek kanitlar, bu alt ol¢iit icin

YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtarina gore degerlendirmenin yapilabilmesine olanak
saglamak tizere ve degerlendirmeye yardimci olmasi amaciyla verilmistir:

Birimde doktora derecesine sahip arastirmact orani ve doktora derecesinin alindigi
kurumlarm dagilimi irdeleniyor mu?

Birimde kiimelenme/ uzmanlik birikimi, arastirma hedefleri ile 6rtiisme konularinin
analizi ve hedeflerle uyumu takip ediliyor mu?

Birimde akademik personelin arastirma ve gelistirme yetkinligini gelistirmek iizere
egitim, ¢alistay, proje pazarlari vb. gibi sistematik faaliyetler gerceklestiriliyor mu?
Birimde Ogretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik
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uygulamalar izleniyor ve izlem sonuglart O&gretim elemanlar1 ile birlikte
degerlendiriliyor mu?
Olgunluk - -
diizeyi Aciklamasi (X) ile isaretleyiniz
Birimde, 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin
gelistirilmesine yonelik mekanizmalar bulunmamaktadir.
2 Birimde, 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin

gelistirilmesine yonelik planlar bulunmaktadir.

Birimin genelinde dgretim elemanlarinin arastirma
yetkinliginin gelistirilmesine yonelik uygulamalar
yiiriitiilmektedir.

Birimde, dgretim elemanlarinin aragtirma yetkinliginin
gelistirilmesine yonelik uygulamalar izlenmekte ve izlem
sonuglar1 6gretim elemanlari ile birlikte degerlendirilerek
onlemler alinmaktadir.

Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek
gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar:

Ogretim elemanlarmin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik planlama ve
uygulamalar (destekleyici egitimler, uluslararasi firsatlar, proje is birligi ¢alismalari
vb.)

Ogretim elemanlarinin geri bildirimleri

Ogretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin izlenmesi ve iyilestirilmesine iligkin
kanitlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaclart dogrultusunda
gelistirdigi 6zgilin yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

C.2.2. Ulusal ve Uluslararasi Ortak Programlar ve Ortak Arastirma Birimleri

Asagida listelenen sorular ve devaminda gelen Ornek kanitlar, bu alt 6lciit icin

YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtarina gore degerlendirmenin yapilabilmesine olanak
saglamak iizere ve degerlendirmeye yardimci olmasi amaciyla verilmistir:

e Birimde kurumlararasi igbirliklerini, disiplinlerarasi girisimleri, sinerji yaratacak ortak
girisimleri 6zendirecek etkin mekanizmalar mevcut mudur?

e Ortak aragtirma veya lisansilistii programlari, arastirma aglarina katilim, ortak
arastirma birimleri varligi, ulusal ve uluslararasi isbirlikleri gibi ¢oklu arastirma
faaliyetleri tanimlanmis mi1 ve destekleniyor mu?

e Bu dogrultudaki faaliyetler sistematik olarak izlenerek birimin hedefleriyle uyumlu
tyilestirmeler gerceklestirilmekte midir?

O(II?;:;;IK Aciklamasi (X) ile isaretleyiniz

Birimde ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar

1 ve ortak arastirma birimleri olugturma yoniinde
mekanizmalar bulunmamaktadir.
Birimde ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar
ve ortak arastirma birimleri ile aragtirma aglarina katilim

2 ve igbirlikleri kurma gibi ¢oklu aragtirma faaliyetlerine
yonelik planlamalar ve mekanizmalar bulunmaktadir.
Birimin genelinde ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak

3 programlar ve ortak arastirma faaliyetleri
yiiriitiilmektedir.

4 Birimde ulusal ve uluslararas1 diizeyde birim i¢i ve
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birimler aras1 ortak programlar ve ortak aragtirma
faaliyetleri izlenmekte ve ilgili paydaslarla
degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

5

Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek
gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar:

Ulusal ve uluslararas1 diizeyde ortak programlar ve ortak arastirma birimleri
olusturulmasina yonelik mekanizmalar

Birimin dahil oldugu arastirma aglari, birimin ortak programlari ve arastirma
birimleri, ortak arastirmalardan tiretilen ¢alismalar

Paydas geri bildirimleri

Ortak programlar ve ortak arastirma faaliyetlerinin izlenmesine ve iyilestirilmesine
yonelik kanitlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaclari dogrultusunda
gelistirdigi 6zgilin yaklagim ve uygulamalarina iligskin kanitlar

C.3. ARASTIRMA PERFORMANSI

Birim, arastirma faaliyetlerini verilere dayali ve periyodik olarak olgmeli,

degerlendirmeli ve sonuglarini yayimlamalidir. Elde edilen bulgular, birimin arastirma ve
gelistirme performansinin periyodik olarak gézden gecirilmesi ve siirekli iyilestirilmesi i¢in
kullanilmalidir.

C.3.1. Arastirma Performansinin izlenmesi ve Degerlendirilmesi

Asagida listelenen sorular ve devaminda gelen Ornek kanitlar, bu alt OSlgiit icin

YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtarina gore degerlendirmenin yapilabilmesine olanak
saglamak iizere ve degerlendirmeye yardimci olmasi amaciyla verilmistir:

Birimin arastirma faaliyetleri yillik bazda izlenerek degerlendiriliyor mu, hedeflerle
karsilagtirilarak sapmalarin nedenleri irdeleniyor mu?

Birimin odak alanlarmin {iniversite ig¢i bilinirligi, tniversite dis1 bilinirligi,
uluslararast goriiniirliigii, uzmanlik iddias1 konularinin ve bu konularin hedeflerle
uyumu sistematik olarak analiz ediliyor mu?

Performans temelinde tegvik ve takdir mekanizmalar1 kullaniliyor mu?

Rakiplerle rekabet ve segilmis birimlerle kiyaslama (benchmarking) takip ediliyor
mu?

Performans degerlendirmelerinin sistematik ve kalic1 olmasi saglanmig m1?

O(;?ll;r;;l:k Aciklamasi (X) ile isaretleyiniz

Birimde arastirma performansinin izlenmesine ve

1 degerlendirmesine yonelik mekanizmalar
bulunmamaktadir.
Birimde arastirma performansinin izlenmesine ve

2 degerlendirmesine yonelik ilke, kural ve gostergeler
bulunmaktadir.
Birimin genelinde arastirma performansini izlemek ve

3 degerlendirmek iizere olusturulan mekanizmalar
kullanilmaktadir.

4 Birimde arastirma performansi izlenmekte ve ilgili
paydaglarla degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

5 I¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek
gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Ornek Kamtlar:
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Arastirma performansini izlemek iizere gegerli olan tanimli siirecler

Aragtirma hedeflerine ulasilip ulasilmadigini izlemek iizere olusturulan mekanizmalar
* Paydas geri bildirimleri

Arastirma performansinin izlenmesine ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglart dogrultusunda
gelistirdigi 6zgilin yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

C.3.2. Ogretim Elemani/Arastirmaci Performansinin Degerlendirilmesi

Asagida listelenen sorular ve devaminda gelen 6rnek kanitlar, bu alt 6lgiit icin

YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtarina gore degerlendirmenin yapilabilmesine olanak
saglamak iizere ve degerlendirmeye yardimci olmasi amaciyla verilmistir:

Ogretim elemanlarinin arastirma performansi paylasilmakta midir? Bunu diizenleyen
tanimli siiregler mevcut ve bunlar ilgili paydaslarca bilinmekte midir?

e Arastirma performansi yil bazinda izlenip degerlendirilmekte midir? Degerlendirme
sonuclar1 kurumsal politikalar dogrultusunda kullanilmakta midir?

e (Ciktilar, grubun ortalama degerleri ve sagilim seffaf olarak paylasilmakta midir?

e Performans degerlendirmelerinin sistematik ve kalict olmasi saglanmig midir?

Olgunluk o -
diizeyi Aciklamasi (X) ile isaretleyiniz

Birimde 6gretim elemanlarinin arastirma performansinin

1 izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik mekanizmalar
bulunmamaktadir.
Birimde 6gretim elemanlarinin arastirma performansinin

2 izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik ilke, kural ve
gostergeler bulunmaktadir.
Birimin genelinde dgretim elemanlarinin
aragtirmagelistirme performansini izlemek ve

3 des : " :

egerlendirmek iizere olusturulan mekanizmalar

kullanilmaktadir.
Ogretim elemanlarinin arastirma-gelistirme performansi

4 izlenmekte ve 6gretim elemanlari ile birlikte
degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

5 Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek
gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Ornek Kamtlar:

e Akademik personelin aragtirma-gelistirme performansini izlemek iizere gecerli olan
tanimli siiregler (Yonetmelik, yonerge, siire¢ tanimi, 6l¢me araglari, rehber, kilavuz,
takdir-tanima sistemi, tesvik mekanizmalar1 vb.)

e Ogretim elemanlarmin arastirma performansina yonelik analiz raporlart

e Ogretim elemanlarmin geri bildirimleri

e Arastirma gelistirme performansina iligkin izleme ve iyilestirme kanitlar

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani1 sira; birimin ihtiyaclar1 dogrultusunda

gelistirdigi 6zgiin yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

D. TOPLUMSAL KATKI

D.1. TOPLUMSAL KATKI SURECLERININ YONETIMi VE TOPLUMSAL KATKI
KAYNAKLARI

Birimler, toplumsal katki siireclerini planlarken iiniversite toplumsal katki politikasin

ve stratejik planda ilgili hedef kartlarini dikkate almali, kendine 6zgii olarak belirledigi

36




toplumsal katki faaliyetlerini uygulamali ve faaliyetlerini izleyerek degerlendirmelidir.
izleme ve degerlendirme siireglerinde birimlere yonelik yapilan GZFT/SWOT analizlerini
degerlendirmek, “toplumsal katki” bashigina yonelik giiglii ve zayif yonler ile firsatlar ve
tehditleri belirlemek PUKO déngiisiiniin kontrol et ve onlem siireglerine de katki
saglayacaktir. Bu analizler ile zayif yonlerin iyilestirilerek firsatlara doniistiirebilmesi,
tehditlerle ilgili risk degerlendirmelerinin yapilarak 6nlem alinmasi olduk¢a 6nemlidir.

D.1.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi

Asagida listelenen sorular ve devaminda gelen ornek kanitlar, bu alt olgiit icin

YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtarma gore degerlendirmenin yapilabilmesine olanak
saglamak tizere ve degerlendirmeye yardimci olmasi amaciyla verilmistir:

Toplumsal katki siireglerinin nasil yonetilecegine ve organizasyonel yapisina yonelik
planlamalar bulunmakta midir?

Toplumsal katki siire¢lerinin nasil yonetilecegi ve organizasyonel yapisi birimin
toplumsal katk1 politikasi ile uyumlu mudur?

Toplumsal katki siireclerinin yonetim ve organizasyonel yapisi gercevesinde gorev
tanimlar1 belirlenmis midir?

Toplumsal katk: siireglerinin yonetim ve organizasyonel yapisinin iglerligi ile ilgili
sonuglar izlenmekte midir? lyilestirmeler gerceklestirilmekte midir?

O(Ii?lliz;l:k Aciklamasi (X) ile isaretleyiniz

Birimde toplumsal katki siireglerinin yonetimi ve

1 organizasyonel yapisina iliskin bir planlama
bulunmamaktadir.
Birimin toplumsal katki siireglerinin yonetimi ve

2 organizasyonel yapisina iligkin planlamalari
bulunmaktadir.
Birimin genelinde toplumsal katki siire¢lerinin yonetimi

3 ve organizasyonel yapisi kurumsal tercihler yoniinde
uygulanmaktadir.
Birimde toplumsal katki siireglerinin yonetimi ve

4 organizasyonel yapisinin iglerligi ile iliskili sonuglar
izlenmekte ve onlemler alinmaktadir.

5 Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek
gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Ornek Kamtlar:

Toplumsal katki siireclerinin yonetimi ve organizasyon yapisi

Toplumsal katki yonetisim modeli

Toplumsal katki faaliyetlerini yiiriiten birimler ve uygulama ornekleri

Toplumsal katki siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisinin islerligine iliskin
izleme ve 1iyilestirme kanitlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglar1 dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

D.1.2. Kaynaklar

Asagida listelenen sorular ve devaminda gelen ornek kanitlar, bu alt ol¢iit icin

YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtaria gore degerlendirmenin yapilabilmesine olanak
saglamak tizere ve degerlendirmeye yardimci olmasi amaciyla verilmistir:

Toplumsal katki etkinliklerine ayrilan kaynaklar (mali, fiziksel, insan giicii)
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belirlenmis, paylasilmis ve kurumsallasmis midir?

Toplumsal katki etkinliklerine ayrilan kaynaklar izlenmekte ve degerlendirilmekte
midir?

Olgunluk
diizeyi

Aciklamasi (X) ile isaretleyiniz

Birimin toplumsal katkifaaliyetlerini siirdiirebilmesi igin
yeterli kaynagi bulunmamaktadir.

Birimin toplumsal katk: faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in
uygun nitelik ve nicelikte fiziki, teknik ve mali
kaynaklarm olusturulmasina yonelik planlar
bulunmaktadir.

Birimin toplumsal katki kaynaklarini toplumsal katki
stratejisi ve birimler arasi dengeyi gozeterek
yonetmektedir.

Birimde toplumsal katki kaynaklarinin yeterliligi ve
cesitliligi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek
gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar:

Toplumsal katk:i faaliyetlerini yiirliten arastirma ve uygulama merkezleri ve diger
birimler

Toplumsal katki ¢aligmalarina ayrilan biitge ve yillar iginde degisimi

Toplumsal katki kaynaklarinin toplumsal katki stratejisi dogrultusunda yonetildigini
gosteren kanitlar

Toplumsal katki kaynaklarmin ¢esitliligi ve yeterliliginin izlendigine ve
tyilestirildigine iliskin kanitlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaclari dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

D.2. TOPLUMSAL KATKI PERFORMANSI

Toplumsal katki bagliginin son dlgiitii performansla ilgilidir. Birimin toplumsal katki

hedefleri dogrultusunda yiiriittiigii faaliyetleri periyodik olarak izlemesi ve iyilestirmesi
tizerinde durulmaktadir. Birimin kalite giivence sisteminin bir pargasi olarak; toplumsal katki
stirecinin degerlendirmesinin yapilmasi gerekmektedir.

D.2.1.Toplumsal Katki Performansinin izlenmesi ve Degerlendirilmesi

Asagida listelenen sorular ve devaminda gelen ornek kanitlar, bu alt 6lciit i¢in

YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtarina gore degerlendirmenin yapilabilmesine olanak
saglamak tlizere ve degerlendirmeye yardimci olmast amaciyla verilmistir:

Birim, Sirdirilebilir Kalkinma Amaglar1 ile uyumlu, dezavantajli gruplar dahil
toplumun ve g¢evrenin ihtiyaclarina cevap verebilen ve deger yaratan toplumsal katki
faaliyetlerinde bulunmakta midir?

Ulusal ve uluslararasi1 diizeyde kurumsal is birlikleri, ¢esitli kamu kurum ve
kuruluslarina yapilan gorevlendirmeler ile birimler aracilifiyla yiiriitiilen egitim,
hizmet, arastirma, danismanlik vb. toplumsal katki faaliyetleri izlenmekte midir?
Izleme mekanizma ve siirecleri yerlesik ve siirdiiriilebilir midir?

Iyilestirme adimlar1 yapilmakta midir?
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O(Il?llir;;l:k Aciklamasi (X) ile isaretleyiniz

Birimin toplumsal katki performansinin izlenmesine ve

1 degerlendirmesine yonelik mekanizmalar
bulunmamaktadir.
Birimde toplumsal katki performansinin izlenmesine ve

2 degerlendirmesine yonelik ilke, kural ve gostergeler
bulunmaktadir.
Birimin genelinde toplumsal katki performansini

3 izlenmek ve degerlendirmek iizere olusturulan
mekanizmalar kullanilmaktadir.

4 Birimde toplumsal katki performansi izlenmekte ve ilgili
paydaslarla degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

5 Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek
gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar:

e Birimin hedefleriyle uyumlu toplumsal katki faaliyetleri

e Toplumsal katki performansini izlemek iizere gecerli olan tanimli siirecler

e Toplumsal katki hedeflerine ulasilip ulasilmadigini izlemek {izere olusturulan

mekanizmalar
e Paydas geri bildirimleri
e Toplumsal katki performansinin izlenmesine ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglar1 dogrultusunda
gelistirdigi 6zgilin yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

SONUC VE DEGERLENDIRME

Birimin gliglii yonleri ile iyilesmeye agik yonlerinin “Liderlik, Yo6netisim ve Kalite”,
“Egitim ve Ogretim”, “Arastirma ve Gelistirme” ve “Toplumsal Katk1” basliklar1 altinda 6zet
olarak sunulmasi beklenmektedir. Birim daha 6nce bir dis degerlendirme siirecinden ge¢mis
ve birime sunulmus bir Geri Bildirim Raporu varsa bu raporda belirtilen gelismeye agik
yonlerin giderilmesi i¢in aliman Onlemler, gerceklestirilen faaliyetler sonucunda saglanan
iyilestirmeler ve ilerleme kaydedilemeyen noktalarin neler oldugu agik¢a sunulmali ve

mevcut durum degerlendirmesi ayrintili olarak verilmelidir.
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PUANLAMA (OLGUNLUK DUZEYI)

Birim, her bir alt 6l¢iit i¢in kendi puanlamasini ve toplam puanimi Tablo seklinde
sunmalidir (bkz. Tablo 1).

Tablo 1. Birimin alt 6l¢iitleri i¢in kendine verdigi puan (olgunluk seviyesi)

YOKAK Dereceli Degerlendirme Puan Tablosu

Olgiit

Ad 1 2 3 4 5

All

Al2

Al3.

AlA4.

A.l5.

A21.

A22.

A23.

ALIDERLIK, A3l

YONETISIM | A32.

VEKALITE [ a33

A3.4.

A4l

A4d2

A43.

AS5.1.

A5.2.

AS5.3.

OLCUT TOPLAM PUANI

B.1.1.

B.1.2.

B.1.3.

B.1.4.

B.1.5.

B.1.6.

B.2.1.

B.2.2.

B.EGITIiM VE

OGRETIM B23

B.2.4.

B.3.1.

B.3.2.

B.3.3.

B.3.4.

B.3.5.

B.4.1.

B.4.2.
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B.4.3.

OLCUT TOPLAM PUANI
C.1.1.
c.1.2.
C.1.3.
C.ARASTIRMA [,
VE
GELISTIRME | ©22
C3.1.
c3.2.
OLCUT TOPLAM PUANI
D.1.1.
D.TOPLUMSAL | D.1.2,
KATKI D.2.1.
OLCUT TOPLAM PUANI

TUM OLCUTLERE AiT PUANLARIN TOPLAMI
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